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Purpose: This article examines the internal factors affecting 

organizational risk management in Aja's accounting and finance. 

Methodology: This research is of applied type and descriptive-

survey research method and the approach of this research is 

mixed (quantitative and qualitative). The studied population in 

this research is documents, documents, and scientific articles 

related to the research subject. The statistical population includes 

all the experts and experts of the armed forces who have 

appropriate expertise and work experience in the research 

subject. The size of the statistical sample according to the 

number of the statistical population of the research ( 124 people) 

and the determined parameters, the number of 93 people has 

been considered and done by simple random stratified method. 

Findings: Audit quality factors, administrative health, process, 

knowledge and skills, information technologies, databases, and 

human resources respectively with the consensus coefficient of 

0.7433, 0.6996, 0.6768, 0.6441, 0.6508, 0.5877, 0.5662 in the 

first to seventh priorities as factors affecting organizational risk 

management in Aja's accounting and finance. 

Originality: The costs caused by surprises in the organization's 

business are reduced by identifying the upcoming risks and 

removing and reducing their risks. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

Rapid changes in today's world in various dimensions of the 

political, cultural, social, and technological environment have 

caused organizations to increasingly face extensive changes in 

the arena of various competitions. The occurrence of risks 

(both positive and negative) is inevitable for organizations and 

the reason for this is that they are surrounded by uncertainties 

and complexity of today's operating environment of 

organizations. One of the key factors for the success of 

organizations in such conditions is their ability to identify risks 

at the right time (Ojeka et al, 2019: 14-27). 

Risk management is a new approach to improving the 

effectiveness of organizations, which is of undeniable 

importance given the uncertain nature of the organization's 

environment, the increasing complexity of risks, and the need 

for optimal resource allocation; therefore, organizational risk 

management is a systematic approach to identifying, assessing, 

prioritizing, and controlling risks and their overall and 
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cumulative effects throughout an organization in a coordinated 

and uniform manner. In such a dynamic and complex 

environment, military organizations need commanders who 

take into account the risks arising from the inherent 

complexities of the operational environment when making 

important decisions. Commanders and managers in the 

complex and ambiguous environment of the organization's 

activities must have the ability to deal with internal 

relationships and ambiguous and intricate dependencies, and in 

general, risks between data, activities, processes, people, and 

technologies (Sadeghi Sayah, 2020: 11). Meanwhile, the 

Accounting and Finance Department of AJA, as an important 

financial institution at the AJA level, faces numerous risks, 

and failure to identify internal factors affecting organizational 

risk management to deal with the aforementioned risks of the 

organization, as well as ignoring them, will make AJA's 

financial strategies unbalanced and will face negative 

consequences for the fulfillment of AJA's missions. Therefore, 

this article examines the internal factors affecting 

organizational risk management in the Accounting and 

Finance Department of AJA. 

Method:  

This research is of an applied type and is a descriptive-survey 

research method. Also, the approach of this research is mixed 

(quantitative and qualitative). The study population in this 

research is documents, evidence, reports, books and scientific 

articles related to the research topic, and the statistical 

population includes all experts and experts of the armed forces 

who have appropriate expertise and job experience in the 

research topic. Considering that it is not possible to access all 

members of the statistical population of the research, sampling 



 

 

was carried out and the Cochran formula was used to 

determine the sample size. The statistical sample size of this 

research was considered to be 93 people using the 

aforementioned formula, considering the number of the 

statistical population of the research (124 people) and the 

determined parameters, and sampling was carried out using a 

simple random stratified method. Descriptive statistics were 

used for analysis. For this purpose, the mean and variance of 

the data can be calculated as follows: 

Average:  

 
Variance: 

 
Coefficient of variation: 




VC.  

 In the analysis of internal factors affecting the risk 

management of the accountant and the assets of the bank, the 

calculated mean and variance indicate the agreement of the 

respondents with the impact of these factors. Next, the priority 

of these factors was determined by calculating the coefficient 

of variation. In inferential statistics, two tests, Student's t-test, 

and chi-square were used to generalize the statistics to the 

parameters of the population. Finally, the agreement 

coefficient was calculated to determine the intensity of the 

relationship between the variables. For this purpose, the 

following formulas were used. 



 

 

T-test: 

𝑡 =
𝑥̅ − 3
𝑠

√𝑛

 

Chi-squared test: 

(𝑥)2 =∑
(𝐹𝑜 − 𝐹𝑒)

2

𝐹𝑒
 

Contingency coefficient: 

𝑐 = √
𝑥2

𝑥2 + 𝑛
 

This research is of an applied type the research method is a 

descriptive-survey and the approach of this research is mixed 

(quantitative and qualitative). The study population in this 

research is documents, evidence and scientific articles related 

to the research topic and the statistical population includes all 

experts and experts of the armed forces who have appropriate 

expertise and job experience in the research topic. The sample 

size is 93 people, considering the number of the research 

population (124 people) and the determined parameters, and it 

was carried out using a simple random stratified method. 

Findings: 

The results of the inferential statistics obtained for the 

components indicate that all the components were approved. 

To determine the intensity of the relationship between these 

components and the risk management of the accountant and 

the assets of the AJA, the agreement coefficient was calculated 

as follows: 

The audit quality component with an agreement coefficient of 

0.7433 was placed in the priority, the administrative health 

component with an agreement coefficient of 0.6996 was 

placed in the second priority, the process component with an 



 

 

agreement coefficient of 0.6768 was placed in the third 

priority, the knowledge and skills component with an 

agreement coefficient of 0.6441 was placed in the fourth 

priority, the information technology component with an 

agreement coefficient of 0.6508 was placed in the fifth 

priority, the database component with an agreement coefficient 

of 0.5877 was placed in the sixth priority, and the human 

resources component with an agreement coefficient of 0.5662 

was placed in the seventh priority. 

Results:  

Regarding the internal factors affecting the risk management 

of the auditor and the assets of AJA, several internal factors 

were selected using qualitative analysis, and after quantitative 

analysis, 7 components were identified as follows: 

Audit quality components, administrative health, process, 

knowledge and skills, information technologies, databases, and 

human resources. 

Therefore, by identifying the risks arising from the internal 

factors affecting the risk and eliminating and reducing their 

risks, the costs of surprises in the organization's business are 

reduced. 
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 مقدمه 

و  یاجتماع ،یفرهنگ ،یاسیس طیدر جهان امروز در ابعاد مختلف مح عیسر راتییتغ

با  یا ندهیطور فزا مختلف به یها ها درصحنه رقابت باعث شده است که سازمان یفناور

ها  سازمان ی( برای)اعم از مثبت و منف ها سکیمواجه شوند. وقوع ر یا گسترده راتییتغ

 یدگیچیو پ ها نانیها توسط عدم اطم اطه آناح زین امر نیا لیبوده و دل ریناپذ اجتناب

 نیها در چن سازمان تیموفق یدیاز عوامل کل یکیهاست.  سازمان یامروز تیفعال طیمح

 ,Ojeka et al) در زمان مناسب است ها سکیر ییها در شناسا آن ییتوانا ،یطیشرا

2019: 14-27.) 

ها بوده که با توجه به  سازمان یارتقاء اثربخش یدر راستا نینو یکردیرو سکیر تیریمد

منابع از  نهیو لزوم صرف به ها سکیر یدگیچیپ شیسازمان، افزا طینامطمئن مح تیماه

 کردیسازمان رو سکیر تیریمد نیبرخوردار است؛ بنابرا یریانکارناپذ تیاهم

و  یو اثرات کل ها سکیو کنترل ر یبند تیاولو ،یابیارز ،ییشناسا یبرا کیستماتیس

 نیاست. در چن کسانیهماهنگ و  یا وهیسازمان به ش کیها در سراسر  آن یتجمع

 یها سکیهستند که ر یفرماندهان ازمندین ینظام یها سازمان یا دهیچیو پ ایپو طیمح

 خودمهم  یها یریگ میرا در زمان تصم یاتیعمل طیمح یذات یها یدگیچیاز پ یناش

سازمان  تیو مبهم فعال  دهیچیپ طیدر مح رانیمورد لحاظ قرار دهند. فرماندهان و مد

 یطورکل مبهم و بغرنج و به یها یو وابستگ یبرخورد با روابط درون ییتوانا دیبا

صادقی ) را دارا باشند ها یو افراد و فناور ندهایفرا ها، تیها، فعال داده نیماب یها سکیر

مهم در  ینهاد مال کیعنوان  به آجا ییاراو د یحساب یذ نیب نی. درا(11: 1399، سیاح

شناسایی عوامل داخلی تاثیرگذار که عدم  مواجه است یمتعدد یها سکیسطح آجا، با ر

 نیو همچن سازمان یاد شده یها سکیمنظور مقابله با ر به یسازمان سکیر تیریبر مد

آجا را  یها تینموده و تحقق مأمور تعادل یآجا را ب یمال یها، راهبردها به آن یتوجه یب

 مواجه خواهد نمود. یعات منفبا تب
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سازمان  کی یدر ارتقاء و اثربخش ینقش مؤثر یمال نهیو منابع به ستهیشا یانسان یروین

که توسط کارشناسان و  ییو دقت نظرها ها یزیر راستا باوجود تمام برنامه نیدارد. در ا

ها  عوامل خارج از کنترل سازمان یاما هنوز برخ رد؛یگ یمتخصصان سازمان صورت م

از  کیها به هر  شرکت افتنیاز احتمال، امکان دست ن تلفوجود دارد که با درجات مخ

به اهداف از  یاحتمال عدم دسترس نیدهد. همچن شیافزا تواند یرا م یاتیاهداف عمل

 .(72: 1403زاده،  )احمدی و عبداله شود یمطرح م سکیتحت عنوان ر شده، نییتع شیپ

( قانون محاسبات 91، 76، 53، 36، 31آجا با توجه به مفاد ) ییو دارا حسابی ذی

)قانون محاسبات  را بر عهده دارد ییدر دستگاه اجرا ینظارت مال فهیکشور وظ یعموم

و  نیقوان تینظارت بر رعا ،یا عمدتاً شامل نظارت بودجه ی. نظارت مالعمومی کشور(

 نی. اباشد یم یاتیاتکا و نظارت عمل قابل یمال یها رتمقررات، نظارت بر نحوه ارائه صو

 یفایا یو مصرف منابع بوده و در راستا لیتحص تمشروعی به مربوط عمدتاً ها نظارت

. تحقق (32: 1401)باباجانی و همکاران،  ردیپذ یصورت م یمال ییپاسخگو تیمسئول

 یها سکیمقابله با ر یبه چگونگ زیبخش ن نیآجا در ا ییحسابی و دارا های ذی مأموریت

 انیم نیدر آجا وابسته است. در ا محاک ینظارت زیو ن یمال یندهایموجود در فرا

 کیدر  ها سکیمجموعه ر یراهبرد تیریمد یبرا یمنزله راه به یسازمان سکیر تیریمد

به دنبال کاهش مخاطرات  یسازمان یها سکیبه ر کپارچهیجامع و  یکردیسازمان، با رو

 .گردد یها محسوب م سازمان یمال یندهایفرا نهیدر زم

 فیانجام وظا یها در راستا سازمان ریهمانند سا زینآجا  ییو دارا یحساب یذهمچنین 

 گاهیپا سکیمختلفی از جمله ر یها سکیبه اهداف خود همواره با ر ابییخود و دست

 سکیر ،یسلامت ادار سکیر رمتخصص،یانسانی غ یروین سکیاطلاعات مالی، ر

 اطلاعات یفناور سکیآجا، ر تابعه یها گانیدر  حساب یذ نیتفکرات فرماندهان و عامل

را آجا  ییو داراو  یحساب ینوبه خود ذ از موارد مذکور به کیو ... روبرو است که هر 

 ییعدم شناسا د،ینما محوله خود محدود می یها تیبه اهداف آرمانی و مأمور دنیدررس
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 یو اثربخش ییآن سازمان را با عدم کارا یتیحوزه مأمور ،در حوزه مالی ها سکیر نیا

 مواجه خواهد ساخت. یجد یدیمواجه نموده و تحقق اهداف را با تهد

 یو ارتقا تیتقو یاست که برا دیجد یکردهایاز رو یکی سکیر تیریو مد ییشناسا

با مفهوم احتمال  سکیر یطورکل . بهردیگ یها مورد استفاده قرار م سازمان یاثربخش

 یها یبند که انواع مختلف و طبقه شود یشناخته م نانیعدم اطم ایو  انیمحتمل ز

و  طیشرا ت،یچون محتوا، فعال یمشترک اصرشامل عن سکیاشکال ر یمتنوع دارد. تمام

 ییو سپس اتخاذ راهبردها سکیبه مفهوم سنجش ر سکیر تیریهستند. مد امدهایپ

ها  برحسب احتمال وقوع و تأثیر آن ها سکیدلالت دارد. انواع ر سکیر تیریمد یبرا

مناسب )انتقال،  یها یو اعمال استراتژ سکیر یآن پرتفو جهیاست که نت میتقس قابل

 افته،ی توسعه یها . در سازمان(38: 1400)قربانی،  ( استرشیاجتناب، کاهش و پذ

 یروین ییکارا شیافزا ژهیو هو ب یدر تحقق اهداف سازمان سکیر تیریو نقش مد تیاهم

از  یدرست شده و به شناخته یخوب ( بهیانسان هیسرما نیتر عنوان مهم )به یانسان

 .(25: 1400)شاکری و همکاران،  شود یها بهره گرفته م آن یدستاوردها

از  یاز عدم شناخت کاف یناش تواند یسازمان م کی سکیر تیریدر مد تیموفق عدم

 یها تیفعال ییدر شناسا تیمهم و عدم موفق یها سکیاز ر یکاف لیعدم تحل سک،یر

 یاستراتژ کی میتنظ یبرا تیعدم موفق نیباشد. همچن سکیمناسب به ر یواکنش

مناسب شود. عدم  سکیر تیریممکن است منجر به عدم مد سک،یر تیریمناسب مد

 انیوقوع فاجعه در جر لیمنجر به وقوع موارد از قب تواند یم سکیر تیریدر مد تیموفق

نامناسب و  یها یها و اتخاذ استراتژ پروژه لیناکارا، تأخیر در تکم اتیو عمل اتیعمل

: 1399، صادقی سیاحشود ) گردد، یمورد انتظار م جیاشتباه که منجر به عدم وقوع نتا

22.) 

 های پژوهشمبانی نظری و پیشینه

 مبانی نظری

 تعریف ریسک 
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کند. تعریف یادشده این  هرگونه نوسان در هرگونه عایدی بیان میگالیتز، ریسک را 

کند که تغییرات احتمالی آینده برای یک شاخص خاص چه مثبت و  موضوع را مطرح می

سازد؛ بنابراین امکان اینکه تغییرات به نفع ما یا به  چه منفی، ما را با ریسک مواجه می

 (.Merna, 2008ضرر ما باشد، وجود دارد )

 انواع ریسک

نامند.  هایی که به عوامل درونی شرکت مرتبط باشند، ریسک غیرسیستماتیک می ریسک

این ریسک شامل آن قسمت از تغییرات در بازده اوراق بهادار است که با تغییرپذیری 

کل بازار ارتباطی ندارد. این نوع ریسک منحصر به اوراق بهادار خاصی است و به عواملی 

ی، ریسک مالی و ریسک نقدینگی بستگی دارد )دانش عسگری، همچون ریسک تجار

1390 :122.) 

هایی از قبیل ریسک بازار یا ریسک کاهش ناپذیر هم  ریسک سیستماتیک با عنوان

آن قسمت از ریسکی است که تابع عوامل بازار بوده و خاص یک یا  شود، شناخته می

ل ریسک نرخ بهره، بازار و باشد. این ریسک شام چند شرکت نبوده و قابل حذف نمی

و حاصل تغییرات اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و محیط بازار سرمایه است و  تورم بوده

(. آن بخشی از 122: 1381برای سهام مختلف روندی تقریباً مشابه دارد )شباهنگ، 

باشد، ریسک سیستماتیک بوده و به  ناپذیر می تغییرپذیری در بازده کل سهام که اجتناب

گذار و ایجاد تنوع در سهام ارتباطی ندارد )پیری و همکاران،   عملکرد سرمایه نحوه

1392 :169-186) 

 تعریف مدیریت ریسک

مدیریت ریسک، فرآیند سیستماتیک شناسایی، ارزیابی و اتخاذ استراتژی مناسب 

 .(Fabio, 2015باشد ) بار آن می منظور کاهش اثرات زیان به

 فرآیند مدیریت ریسک
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 یینمود. شناسا میتقس یمراحل متوال یسر کیبه  توان یرا م سکیر تیریمد ندیفرآ

. گردد یگرفتن مراحل مهم م دهیسبب عدم ناد سک،یر تیریمد ندیمراحل در فرآ نیا

 باشد، یو مؤثر م دیمراحل مف نیجداگانه هر کدام از ا لیوتحل هیامر در تجز نیهر چند ا

 سک،یر تیریمد یواقع ندیدر فرآ ادشدهیکه مراحل  دنکته توجه کر نیبه ا دیبا کنیل

 ریبه شرح ز سکیر تیریمد ندیمرحله در فرآ 6را دارند.  گریکدیبه ادغام با  لیتما

 :باشد یم

و انتخاب  وهایآلترنات یبررس( 4 سکیر یابیارز( 3 سکیر ییشناسا( 2 اهداف نییتع (1

 ینیو بازب یابیکنترل، ارز (6 ماتیتصم یاجرا( 5 سکیمقابله با ر یابزارها

 سکیر تیریمد ندیفرآ -1شکل 

 سکیر تیریاهداف مد

 باشد: اهداف مدیریت ریسک شامل موارد زیر می

های سازمان  های سازمانی و تأثیرات آن برای تعیین استراتژی شناسایی ریسک -

 )مرحله تحلیل محیطی و داخلی(

 اجتناب، کاهش و تسهیمهای مواجهه با ریسک شامل پذیرش،  تعیین دقیق روش -

 تعیین هدف 

 ریسک شناسایی

ریسک ارزیابی  

 بررسی آلترناتیوها و انتخاب ابزارهای مقابله با ریسک

 تصمیمات اجرای

کنترل، ارزیابی و بازبینی 
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های  وکار سازمان با شناسایی ریسک گیری در کسب های ناشی از غافل کاهش هزینه -

 ها پیش رو و حذف و کاهش مخاطرات آن

ها با شناسایی به هنگام وقایع پیش رو برای سازمان و استفاده  افزایش تأثیر فرصت -

 از منافع حاصل از آن

های مختلف با توجه به  بهینه آن در حوزهاستفاده بهینه از سرمایه با تخصیص  -

 (.21: 1399ها )صادقی سیاح،  پذیری آن ریسک

 مدیریت ریسک سازمانی

وکار،  در واژگان کسب ERM)رغم استفاده فراوان از روش مدیریت یکپارچه ریسک ) به

با این حال تعریف استاندارد در خصوص مدیریت یکپارچه ریسک وجود ندارد. به همین 

وکار پرسش شود که مدیریت هوشمند ریسک را تعریف کنند،  دلیل اگر از رهبران کسب

ها تعریف و برداشت متفاوتی را ارائه نمایند. با وجود رشد آگاهی از  احتمالاً هر یک از آن

گیرند  مورد استفاده قرار می ERMهایی که تحت نام  از به مدیریت ریسک کارا، فعالیتنی

گسترده و در حال رشد است. بیش از یک دهه از زمان ایجاد مفهوم مدیریت یکپارچه 

های صنعت، خصوصاً بخش خدمات مالی و انرژی،  ریسک گذشته است. در بعضی بخش

ای با  های حرفه سازی پیچیده و تحلیل ز مدلهای خاص صنعت با استفاده ا اکثر ریسک

وکار  های خدمات و کسب های فعال در بخش شوند. سایر شرکت دقت بالایی مدیریت می

تر به مدیریت ریسک داشته باشند، لذا به  انگارانه مشتری، ممکن است رویکردهای سهل

های  شرکتها در حال ظهور هستند.  هایی روشمند نیاز است که برخی از آن فعالیت

کنند و  طور کامل اجرا می محدودی وجود دارند که مدیریت ریسک هوشمندانه را به

نمایند. در بسیاری از موارد،  صورت همه جانبه ارزیابی و شناسایی می ها را به ریسک

 ییآنجاهای شرکت فراهم نباشد. از  شوند که امکان مشاهده کلیه ریسک موانع سبب می

ها اجرایی شده  ریسک یکپارچه در تعداد کمی از سازمان اجرای درست مدیریت که

اند،  هایی که اقدام به استقرار مناسب مدیریت ریسک یکپارچه نموده است، شرکت
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نامند  هایی را شرکت هوشمند ریسک می شایسته یک نام خاص هستند و چنین شرکت

(Clara et al, 2019.) 

 سکیر تیریمد یبرا یداخل یفضا یساز آماده

سازی فرآیند  ایجاد آمادگی و پذیرش برای جاری منظور شده به های انجام کلیه فعالیت

ها منجر به افزایش سطح هوشیاری  باشد. این فعالیت مدیریت ریسک در سازمان می

شود تا جهت استقرار زیر  کارکنان سازمان در خصوص انجام مدیریت ریسک می

گردد. در این مرحله فلسفه مدیریت  عنوان پایه محکمی لحاظ فرآیندهای بعدی به

ریسک در سازمان و لزوم ریسک گرایی مدیران توسط مدیریت ارشد تبیین شده و 

های مدیریت  گردد. در این مرحله آموزش ای و اخلاقی آن تدوین می الزامات حرفه

ها در این حوزه  دهی مناسب اختیارات و پاسخگویی ریسک برقرار شده و با انجام سازمان

 گردد. خص میمش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سکیر تیریمد یها آموزش -2 شکل 
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رسانی در حوزه مدیریت  همانطور که در نمودار بالا مشخص است، آموزش و اطلاع

ریسک و ریسک گرایی تأثیر زیادی بر شاخص موفقیت در استقرار فرآیند مدیریت 

های آموزشی متعدد رسمی  های پیشرو در این زمینه، دوره ریسک سازمانی دارد. سازمان

در جلسات مختلف مدیریتی لزوم آن را بازگو  و غیررسمی را در این زمینه اجرا نموده و

های  عنوان یکی از مشخصه های پیشرو، ریسک گرایی را به نمایند. این شرکت می

های نفوذ ریسک  گیرند و یکی از سایر روش گیری عملکرد مدیران در نظر می اندازه

نان و گری سازمانی رهبران در این حوزه برای جانشی گرایی در فرهنگ سازمانی، مربی

 .(1398نوریان، )باشد  مدیران میانی می

مختلف  یها هینقش توسط لا یفایرغم ا فوق مطرح شد، به یهمانطور که در بندها

 یده حال بر اساس هرم سازمان نیبا ا ،یسازمان سکیر تیریسازمان در مد رانیمد

سبد  تیریدر سازمان، مد ییگرا سکیفلسفه ر نییتب تیمسئول سک،یر تیریمد

بر  کیاستراتژ یها یگذار هدفو  ها یریگ میمختلف و انجام تصم یواحدها یها سکیر

. در باشد یم رهیمد ئتیبر عهده ه تر نییپا یها هیدر لا شده ییشناسا یها سکیر یمبنا

سازمان مادر و راهبرد  یاتیعمل یها سکینسبت به ر ییعامل، پاسخگو تیریمد هیلا

نسبت به  ییسازمان، پاسخگو تیریمد تر نییپا یها هیو در لا گردد یم یآن متجل یگذار

خواهد داشت. هر چه در هرم  یتر شینمود ب یو گزارش ده یاتیعمل یها سکیر

و  ییشناسا یها نقش م،یکن یحرکت م نییبه سمت پا سکیر تیریمد یده سازمان

 یها سکی( در محدوده ریمستمر )دائم ییگرا سکیر یها تر شده و حوزه پررنگ یابیارز

نسبت  ییپاسخگو میشو لیمتما هرم یو هر چه به سمت بالا ابدی یم شیافزا یاتیعمل

و  ها سکیر یهمسوساز یها تیشده و فعال تر شیو اجابت ب کیاستراتژ یها سکیبه ر

 اح،یس ی)صادق گردد یم تیتقو ،یصورت راهبرد گذار آن به یبر مبنا یریگ میتصم

1399 :82.) 

 آجا ییو دارا یحساب یدر ذ یسازمان سکیر تیریمد
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 یمنظور حفظ بقا به یاقتصاد یها بنگاه م،یکه امروز در آن قرار گرفت یرقابت طیمح در

را حفظ و  یصورت مستمر بهبود دهند تا توان رقابت عملکرد خود را به ستیبا یخود، م

 نییکنند. این مهم از طریق تع شتریکسب منافع خود را ب نیافزایش دهند و همچن

 زانیاز م یآگاه یعملکرد برا یریگ تبع آن اندازه و کنترل و به یریز اهداف، برنامه

-15: 1386 ،یمی)ابراه گردد یمحقق م شده، نییتع شیدر تحقق اهداف از پ تیموفق

جستجو  یکار یها نانیمقابله با عدم اطم یرا برا یهای ها همواره روش (. شرکت41

ها  سازمان انمدیر یکارآمد برا یعنوان ابزار در این راستا، مدیریت ریسک به کنند، یم

جدید است  یاز رویکردها یخطرات و مدیریت ریسک یک یشده است. شناسای یمعرف

 یریام یمانی)سل ردیگ یها مورداستفاده قرار م سازمان یاثربخش یتقویت و ارتقا یکه برا

 .(1394و همکاران، 

(، 1366کشور )مصوب سال  یقانون محاسبات عموم 90طبق ماده  نکهیتوجه به ا با

 ژهیو آن به یصف یها معاونت قیاز طر ییو دارا یتوسط وزارت امور اقتصاد ینظارت مال

 نیا زیلذا معاونت مذکور ن رد،یپذ یکل کشور صورت م یدار و خزانه یمعاونت نظارت مال

 باشد یخرج م نیها نظارت قبل و ح آن نیتر مهم زا یکیمهم را به طرق مختلف که 

 تیهمان قانون( که مسئول 31)ماده  ییاجرا یها منصوب در دستگاه حسابان یتوسط ذ

 ینظارت فی. وظاآورد یو مقررات را به عهده دارند به عمل م نیخرج با قوان قیتطب

و  ینظارت مال تمعاون یبا اهداف نظارت دیبا ،یقانون فیعلاوه بر پوشش وظا حساب یذ

 یو چگونگ حساب یذ یمتصور برا فیکل کشور هم سو باشد. شرح وظا یدار خزانه

و مقررات برگرفته از نظام  نیدر قوان ییاجرا یها در سطح دستگاه یانجام نظارت مال

 کیمنجر به  تاًیاست که نها یزیر حاکم بر کشور از جمله نظام بودجه یعموم هیمال

 .شود یم ییاجرا یها دستگاه ودجهببر مصارف  ینظارت شکل

در هر  یزیر و قلب تپنده برنامه یاتیبودجه شاهرگ ح نکهیبا توجه به ا است به ذکر لازم

آن اجرا نخواهد شد، لذا نبود  یبدون وجود منابع مال ها تیفعال هیاست و کل یسازمان
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آن  یتیحوزه مأمور تواند یمخاطرات م کپارچهی تیریمنظور مد به یراهبرد ییالگو

 یجد دیمواجه نموده و تحقق اهداف را با تهد یربخشو اث ییسازمان را با عدم کارا

از عدم  یناش تواند یسازمان م کی سکیر تیریدر مد تیمواجه سازد. عدم موفق

در  تیمهم و عدم موفق یها سکیاز ر یکاف لیعدم تحل سک،یاز ر یشناخت کاف

 تیریباشد. بدون پرداختن به مقوله مد سکیمناسب به ر یواکنش یها تیفعال ییشناسا

 یمال یها تیهدفمند به فعال ریپرداختن غ نهیزم ،یجامع و راهبرد یکردیبا رو سکیر

نظام جامع،  کیاز  یبدون برخوردار گرید عبارت در سازمان آجا را به همراه دارد. به

مربوط به  یها یریگ و جهت کردهایرو سکیر تیریمد نهینگر در زم جانبه همهو  ریفراگ

منابع مورد  صیو تخص تیریمد نهیدر زم یجد یها در داراجا با چالش یمال تیریمد

 مواجه خواهد شد. ازین

 آجا ییداراحسابی و  عوامل داخلی موثر در مدیریت ریسک سازمانی در ذی

طور  به یا انهیرا یها سامانه هیهمانند بق زین یا انهیرا یافزارها نرم فناوری اطلاعات:

و امکان رخنه و  باشند یم یاریبس ریپذ بینقاط ضعف و آس یکامل امن نبوده و دارا

و  یریها وجود دارد. )بص آن یفروپاش ایسرقت اطلاعات و  جهیها و درنت نفوذ به درون آن

 (.194-167: 1399همکاران، 

 جادینوآورانه و رهبران ا یمعماران راهبردها رانیمد: رانیمد یقدرت و دانش مال

ها بر راهبردها و عملکرد  قدرت و دانش آن باشند، یارزش و ارتقا عملکرد شرکت م

 رانیبالفعل و بالقوه، مد گذاران هیسرما یها برا دارد. عملکرد شرکت ریشرکت تأث

سرعت،  ت،یفیک لیاز قب یاتیعملکرد عمل ژه،یو است، به تیها و جامعه حائز اهم شرکت

 تیو رضا یالملل نیبازار، فروش ب تیموقع ،یموجود نان،یاطم تیقابل ،یریپذ فانعطا

(. لذا، 90-67: 1401، حیدرپورو  یاست )فرح آباد یاتیها ح شرکت یبرا یمشتر

 یسطوح بالا رانِیراهبردها و عملکرد شرکت دارد. مد نییدر تع یا نقش عمده تیریمد

و احساسات  ها قهیدارند، سل یسازمان یریگ میدر تصم یادیو قدرت ز اریاخت ،یسازمان
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و اسکندر،  یمیابراه یشرکت اثرگذار است )حاج یها هیو رو ها استیها بر انتخاب س آن

 یرهایمتغ نانیبا نوسان و عدم اطم یبحران اقتصاد گر،ی(. از طرف د340-365: 1398

و متعاقباً بر  ریو قدرت مد ییبر توانا تواند یم ها نیدارد، لذا ا یهم بستگ یکلان اقتصاد

 (. 31-1: 1399زاده و همکاران،  ییعملکرد شرکت اثر بگذارد )نکو

و سرعت بالای  شدن یوکار، مثل جهان کسب طیتحولات عمده در محی: ندیفرآ

است.  دهیها گرد در سازمان تیریرقابت و دشواری مد شیدر فناوری، باعث افزا راتییتغ

 نیاز ا یمعتبر قرار دارد، بخش مهم یمؤثر که بر مبنای اصول مفهوم سکیر تیریمد

 توان ی(. م76-73: 1386 ،یاساناحمدی خر اری) دهد یم لیرا تشک رییگ میتصم ندیفرا

و اصلاح  یو انجام اقدامات کنترل یابیارز ،ییشناسا ندیفرا سک،یر تیریگفت که مد

 ایممکن آن، خسارت  شامدهاییای است که مشخصاً پ بالقوه یاتفاق های سکیر

(. از طرف 20-14: 1385 ،یزنجان ریو وز یی)بابا باشد یدر وضع موجود م رییتغ عدم

که ممکن است سازمان را از  یطیشرا ای دادهایانواع رو عنوان هب توان یرا م سکیر گر،ید

 ،یالملل نی(. سازمان استانداردهای ب2008 ،یکرد )رو فیبه اهدافش بازدارد، تعر دنیرس

 ن،یبنابرا کند؛ یم فیو اثرات آن تعر دادیرو کیاز احتمال  یبیعنوان ترک را به سکیر

 یها، بخش اصل و احتمال وقوع آن ندیفرآ کیدر  یاحتمال های سکیتمام ر نییتع

 توان یشرکت را م سکیر تیریاساس، مد نیسازمان است. بر ا کی سکیر یابیارز

 ،یابیارز ن،ییدر کل سازمان برای تع افتهی و سازمان وستهیپ ندییعنوان فرآ به

کرد که  فیتعر یها و خطرات پاسخ و گزارشگری درباره فرصت نهیدر زم رییگ میتصم

-29: 1393و همکاران،  رییش ی)موسو دهد یقرار م ریاهداف را تحت تأث هب یابیدست

کل سازمان  و مداوم در داریساختارمند، پا ندییشرکت، فرآ سکیر تیری(. مد47

ها و  راجع به واکنش به فرصت رییگ میتصم ،یابیارز ،ییمنظور شناسا به باشد، یم

 ،ی)انجمن حسابرسان داخل گذارند یاثر م به اهداف سازمان، یابی که بر دست ییدهایتهد

2004.) 
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را به شرح  یمنابع انسان یها سکیر توان یم چاردیبا اقتباس از نظر پری: منابع انسان

 :کرد یبند گروه ریز

متداول در حوزه منابع  یها یواسطه فناور سازمان به نکهیاحتمال ا :یفن سکیر -1

که  نینو یها یمواجه شود مثل عدم تسلط پرسنل سازمان به فناور یبا خطرات یانسان

 .سازمان خطرساز باشد یبرا تواند یم

واسطه عوامل خارج از  به یسازمان یها تیفعال نکهیاحتمال ا: یا برنامه سکیر -2

کارکنان،  یماریاعتصاب، ب رینظ ندیصدمه بب یدر حوزه منابع انسان تیریکنترل مد

 یاسیس یها تنش ت،یفیبا ک یدر دسترس نبودن منابع انسان ،یپرسنل یها فقدان مهارت

 .کارکنان یکار طیعدم توجه به مح ،یمنیکارکنان، عدم ا نیب

 یها تیبه فعال یتوجه واسطه کم سازمان به نکهیاحتمال ا :یتیحما سکیر -3

از نظر کارکرد مواجه شود  یبا مشکل جد ی( در حوزه منابع انسانیتی)حما یبانیپشت

از کارکنان، نظام  یتکنولوژ تیمانند عدم آموزش، عدم اعتماد به پرسنل، عدم حما

نظام نامناسب پرداخت منصفانه، عدم  رکنان،و ذهاب کا ابیا ،یدرمان یها مهینامناسب ب

 یعدم توجه به فضا ،یانسان یها تیمداوم، عدم توسعه قابل تیفرصت رشد و امن نیتأم

 ی.فقدان انسجام اجتماع ،یزندگ یکل

 یها نهیهز حیچهارگانه فوق و برآورد ناصح یبه الگوها یتوجه کم :یا نهیهز سکیر -4

 و ... .عمر( آموزش، حقوق  مهیدرمان، ب مهی)ب مه،یب رینظ یپرسنل

کار  شرفتیمرتبط با پ سکیسه گانه فوق و ر یبه الگوها یتوجه کم :یزمان سکیر -5

که  شود یم سکیر نیتوسط کارکنان منجر به ا یبر اتمام کار یبرآورد مبتن یو خطا

بالا ... موجب به  یفقدان روابط اجتماع گرا، یمشتر تیریتوانمند، مد تیریفقدان مد

 .(1395 و همکاران، اریاسفند ید)محم شوند یم سکیر نیوجود آمدن ا

   پژوهش هایپیشینه
 انجام شده قاتیتحق نهیشی( پ1جدول )
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 نتایج تحقق عنوان تحقیق محقق

چنگ و دنگ 
(2024) 

افزار  نرم یسکر یابیمدل ارز
 یصشواهد در چارچوب تشخ

 منظم

شده است که  شنهادیافزار پ نرم سکیر یابیمدل ارز کی
 یقو یبانیکند و پشت یابیافزار را به دقت ارز نرم سکیتواند ر یم

 ارائه دهد. سکیر تیریمد یبرا

و  رستید
همکاران 

(2024) 

بر  یطیمح یآشفتگ ریتأث
 تیامن سکیر تیریمد
 یسازمان یآور و تاب یبریسا

در  یطیمح یدر مورد نقش آشفتگ یادیز قاتیاگرچه تحق
 ریبه تأث یوجود دارد، توجه کم یطور کل به یعملکرد سازمان

شده است. با استفاده  یبریسا تیبر خطر امن یطیمح یآشفتگ
مطالعه  یها افتهی ،ییشرکت اروپا 150 یها از مجموعه داده

بر  یتاثرات متفاو یکه چگونه دو نوع آشفتگ دهد ینشان م
 یرند. آشفتگمورد مطالعه دا یها در شرکت سکیر تیریمد

 ریها تأث شرکت یبریسا تیامن سکیبر بلوغ ر ماًیمستق یفناور
مثبت  ریتأث کی یبازار دارا یکه آشفتگ یدر حال گذارد یم

 .باشد یها م شرکت یبریسا تیامن سکیبر درک ر میمستق

و  دلیم
 2017 -کارابو

 تیریچگونه عملکرد مد
بر  یسازمان سکیر

 ریدر شرکت تأث یریگ میتصم
 گذارد؟ یم

منجر  سکیر یها یفناور جادیپژوهش نشان داد که ا یها افتهی
زمان  یدر ط یسازمان سکیر تیریعملکرد در مد رییبه تغ

 نی. اباشد یم یریگ میبر تصم رگذاریتأث تیکه درنها شود یم
 دیشامل دو مرحله است: فروش تفکرات جد یرگذاریتأث ندیفرآ

(. در دهش یزبند)مر ها تیدانش در طول محدود تیریو مد
صورت  است که به نیبر ا سکیر تیریاول، تلاش مد ندیفرآ

 رشیارشد با توجه به پذ تیریمد ماتیبر تصم یعمود
اثرگذار باشد. در مرحله دوم  دیجد سکیر تیریمد یها یفناور

 گذارد یاثر م رندگانیگ میبر تصم یصورت افق به سکیر تیریمد
 کنند. استفاده یریگ میتصم یندهایدر فرآ سکیتا از دانش ر

سیلر و فرهان 
- 2017 

 سکیر تیریمد ریتأث یبررس
 یها بر ارزش شرکت یسازمان

شده در بورس  رفتهیپذ
 استانبول

را  یشرکت فعال صنعت 130، 2008-2013ها در دوره  آن
ارزش شرکت،  یریگ منظور اندازه انتخاب کردند. پژوهشگران به

 جیاستفاده نمودند. نتا ریعنوان متغ را به نیوتوبینسبت ک
 سکیر تیریارزش شرکت و مد نیپژوهش نشان داد که ب

 وجود ندارد. یارتباط گونه چیه یسازمان

مهربان پور و 
 –همکاران 
1402 

سنجش بلوغ  یالگو یطراح
در صنعت  سکیر تیریمد

بر نقش  دیبا تأک رانیا مهیب
 یداخل یحسابرس

شاخص برگرفته از  50در پژوهش شامل  شده یطراح یالگو
خبرگان صنعت  یو نظرها نیشیپ یها استانداردها، پژوهش

را  مهیدر صنعت ب سکیر تیریمد نهیاست که حالت به مهیب
بلوغ  تیوضع توانند یم یا مهیب یها . شرکتکند یم حیتشر
 یها انطباق با شاخص زانیم ییخود را با شناسا سکیر تیریمد

 ،یراهبر یشده شامل سه بعد اصل ارائه یالگو بسنجند. الگو نیا
 فیها و وظا و نقش سکیر تیریمد ندیفرا ،یو استراتژ استیس

شامل  شده ییمؤلفه شناسا 9 نیاست. همچن یداخل یحسابرس



 1401فصلنامه علوم و فنون نظامی، دورة چهل و هشتم، شمارة سوم،                                                                                  18 

 

 نتایج تحقق عنوان تحقیق محقق

و دانش  یسازمان فرهنگ ت،یریتعهد مد ،یو استراتژ یراهبر
 سک،یر هپاسخ ب سک،یر یابیو ارز ییکارکنان، شناسا

 یبخش نانیخدمات اطم ،ینینظارت و بازب سک،یر یریگ گزارش
 50و  یحسابرسان داخل یا و خدمات مشاوره یحسابرسان داخل

 ها است. از مؤلفه کیهر  یشده برا شاخص ارائه

و  یعیشف
 -همکاران
1401 

 یمدل ساختار یطراح
و  ییشناسا یریتفس

 یها سکیر یبند سطح
صنعت  یمال یراهبرد
 یاسلام یجمهور یمیپتروش

 رانیا

 سکیشامل ر یمیصنعت پتروش یراهبرد یها سکیر
 ،ینگیدولت، اعتبار نقد یمؤثر مال ماتیتصم ،یمال یها میتحر

 سک،یو پوشش ر مهیاقتصاد کلان، ب د،یحوزه تول یمال سکیر
 نیا یطورکل است. به یراهبرد تیریبازار محصول و رقابت و مد

 .دندیگرد یبند در چهار سطح طبقه ها سکیر

الیاسی و 
 -سعید نژاد 
1391 

 یبند تیو اولو ییشناسا
 ،یراهبرد یها سکیر
شرکت  ؛یمطالعه مورد«

و  عیتوسعه صنا نگیهلد
 »ریمعادن غد

نتایج تحقیق نشان داد کمبود نیروی انسانی ماهر، عوامل کلان 
اقتصادی، دسترسی به زیرساخت، اجرای قراردادها، دسترسی به 

های راهبردی صنعت معدن  قوانین و مقررات ریسکنقدینگی و 
 باشد. در کشور می

 شناسی پژوهشروش

 نی. همچنباشد یم یشیمایپ -یفیتوص قیبوده روش تحق یاز نوع کاربرد قیتحق نیا

 ق،یتحق نی. جامعه موردمطالعه در اباشد ی( میفیو ک ی)کم ختهیآم قیتحق نیا کردیرو

بوده و  قیمرتبط با موضوع تحق یعلم یها ها و مقاله ها، کتاب اسناد، مدارک، گزارش

 قیمسلح که در موضوع تحق یروهاینظران ن شامل تمام خبرگان و صاحب یجامعه آمار

 دسترسی نامکا که نی. با توجه به اباشد یمناسب دارند، م یتخصص و تجربه شغل یدارا

 یبه عمل آمده و برا یرگی‌نمونه باشد،‌یمقدور نم قیتحق یاعضاء جامعه آمار یتمام به

 قیتحق نیا یآمار ونهنم حجم. است شده استفاده کوکرانحجم نمونه از فرمول  نییتع

نفر( و  124) قیتحق یبا استفاده از فرمول ذکرشده با توجه به تعداد جامعه آمار

 یتصادف یبه روش طبقاتنفر در نظر گرفته شده و  93تعداد  شده، نییتع یپارامترها

وتحلیل از آمار توصیفی استفاده  منظور تجزیه به .به عمل آمده است یرگی‌ساده، نمونه
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صورت زیر  را به یها میانگین و واریانس داده توان یمشده است. برای این منظور 

 محاسبه کرد:

 میانگین:

 

 واریانس:

 

 

 ییرات(:غضریب پراکندگی )ضریب ت




VC. 

، آجا ییو دارا یحساب یذ سکیر تیریبر مد رگذاریتاث یعوامل داخلوتحلیل  در تجزیه

شونده با اثرگذاری این  میانگین و واریانس محاسبه شده بیانگر نظر موافق افراد پرسش

باشد. در ادامه با استفاده از محاسبه ضریب تغییرات اولویت این عوامل عوامل می

 مشخص گردید.

ها به پارامترهای جامعه از دو آزمون تی استیودنت و  استنباطی برای تعمیم آماره در آمار

کای مربع استفاده شده است. در نهایت برای مشخص کردن شدت ارتباط بین متعیرها 

های زیر استفاده شده  ضرییب توافقی محاسبه شده است. برای این منظور از فرمول

 است.

 :tآماره آزمون 

n

xf

X

k

i

ii
 1

 

1

2

12










n

xxf

S

i

n

i

i



 1401فصلنامه علوم و فنون نظامی، دورة چهل و هشتم، شمارة سوم،                                                                                  20 

 

𝑡 =
𝑥̅ − 3
𝑠

√𝑛

 

 آماره آزمون کای مربع:

(𝑥)2 =∑
(𝐹𝑜 − 𝐹𝑒)

2

𝐹𝑒
 

 ضریب توافقی:

𝑐 = √
𝑥2

𝑥2 + 𝑛
 

 ها تجزیه و تحلیل داده

 تحلیل کیفی

 آجا ییو دارا یحساب یذ سکیر تیریمدبر  رگذاریتاث یعوامل داخل نییتب

 بندی اطلاعات گام اوّل: طبقه

 ها پالایش داده (1)

 نظران صاحبدست آمده از مصاحبه با های به پالایش داده -الف

 دانش، تخصص، مهارت، قدرت درک بالا و بصیرت -

 ، داشتن تعامل مناسب، روابط اجتماعی بالا، صبور بودندرون گر -

 نتایج شخصی )انفرادی(، نتایج شغلی، نتایج گروهی -

 جسارت، شجاعت توأم با پاک دستی، حریت و آزادگی -

 آوری، خودباوری، وجدان کاری قاطعیت، تاب -

 تأمین مالی -

 یاساس یها ارزش حیتمرکز و عدم تمرکز، تشر زانیه داراجا، ساختار داراجا، مانداز -

 نیتدو ک،یاستراتژ یزیر برنامه یها یاستراتژ نییتع ک،یداراجا، وضع اهداف استراتژ

با توجه به  عباتو ش ریادغام دوا سک،یمقابله با ر یاستراتژ سک،یر تیریاهداف مد

اطلاعات در  یآور خطر، جمع ییشناسا یاتیدستورالعمل عمل جادیا سک،یر تیریمد
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 ها، سکیر یو کم یفیک لیتحل ها، سکیر نیروابط ب ییشناسا ها، سکیمورد ر

 سک،یاز ر یبردار بهره ر،یبه شعبات و دوا ها سکیر کیتفک ها، سکیر یبند تیاولو

 سک،یر تیریمد یندهایفرآ یمستمر بر رو ارتنظ سک،یدر مورد ر یرسان اطلاع

 انجام اصلاحات سک،یر تیریعملکرد مد یابیارز

های راهبردی، ارزیابی  انداز و اهداف راهبردی، شناسایی ریسک تعیین چشم -

 های راهبردی و تدوین راهبرد مدیریت ریسک ریسک

های عملیاتی، ارزیابی ریسک، کاهش ریسک و نظارت و گزارش  شناسایی ریسک -

 دهی

های  ی فناوری و مدیریت ریسکها های فناوری، ارزیابی ریسک شناسایی ریسک -

 فناوری

 ها ، امنیت سایبری و تحلیل دادهسکیر تیریمد یاطلاعات یها ستمیس -

 ها و بازبینی و بهبود مداوم ها، توسعه کنترل شناسایی و تحلیل ریسک -

 ها و نظارت و بازخورد ها و دستورالعمل انداز، سیاست اهداف و چشم -

 ادبیّات تحقیقدست آمده از های به پالایش داده -ب

طور کامل امن نبوده و  ای به های رایانه ای نیز همانند بقیه سامانه رایانه افزارهای نرم -

باشند و امکان رخنه و نفوذ به درون  پذیر بسیاری می دارای نقاط ضعف و آسیب

 ها وجود دارد. عات و یا فروپاشی آنلاها و درنتیجه سرقت اط آن

ورانه و رهبران ایجاد ارزش و ارتقا عملکرد شرکت مدیران معماران راهبردهای نوآ -

 ها بر راهبردها و عملکرد شرکت تأثیر دارد.  باشند، قدرت و دانش آن می

مدیریت ریسک، فرایند شناسایی، ارزیابی و انجام اقدامات کنترلی و اصلاح  -

ای است که مشخصاً پیشامدهای ممکن آن، خسارت یا  های اتفاقی بالقوه ریسک

عنوان انواع  توان به باشد. از طرف دیگر، ریسک را می در وضع موجود می رییتغ عدم

بازدارد، تعریف  رویدادها یا شرایطی که ممکن است سازمان را از رسیدن به اهدافش

عنوان ترکیبی از احتمال یک  المللی، ریسک را به سازمان استانداردهای بین. کرد

های احتمالی در یک  ین، تعیین تمام ریسککند؛ بنابرا رویداد و اثرات آن تعریف می

 .سازمان است یک ها، بخش اصلی ارزیابی ریسک فرآیند و احتمال وقوع آن
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های متداول در حوزه منابع انسانی با  واسطه فناوری احتمال اینکه سازمان به -

های نوین که  به فناوری سازمانخطراتی مواجه شود مثل عدم تسلط پرسنل 

 های سازمانی احتمال اینکه فعالیت. همچنین خطرساز باشد سازمانتواند برای  می

واسطه عوامل خارج از کنترل مدیریت در حوزه منابع انسانی صدمه ببیند نظیر  به

های پرسنلی، در دسترس نبودن منابع  اعتصاب، بیماری کارکنان، فقدان مهارت

 .توجه به محیطیهای سیاسی بین کارکنان، عدم ایمنی، عدم  انسانی کیفی، تنش

 ها  تلخیص داده (2)

 ها داده صیتلخ (2) جدول

حاصل از مصاحبه با 

 نظران صاحب
 حاصل از مطالعه منابع/ ادبیات تحقیق

دانش، تخصص، مهارت، قدرت  -

 درک بالا و بصیرت

های فناوری،  شناسایی ریسک -

های فناوری و  ارزیابی ریسک

 های فناوری  مدیریت ریسک

عملیاتی، های  شناسایی ریسک -

ارزیابی ریسک، کاهش ریسک 

 و نظارت و گزارش دهی

ها و  انداز، سیاست اهداف و چشم -

ها و نظارت و  دستورالعمل

 بازخورد

 ها امنیت سایبری و تحلیل داده -

 های راهبردی شناسایی ریسک -

تمرکز و  زانیساختار داراجا، م -

 عدم تمرکز

های متداول در حوزه  واسطه فناوری احتمال اینکه سازمان به -

منابع انسانی با خطراتی مواجه شود مثل عدم تسلط پرسنل 

خطرساز  سازمانتواند برای  های نوین که می به فناوری سازمان

واسطه  به های سازمانی احتمال اینکه فعالیت. همچنین باشد

عوامل خارج از کنترل مدیریت در حوزه منابع انسانی صدمه 

های  ماری کارکنان، فقدان مهارتببیند نظیر اعتصاب، بی

های  ، تنشتیفیبا ک یپرسنلی، در دسترس نبودن منابع انسان

کاری  سیاسی بین کارکنان، عدم ایمنی، عدم توجه به محیط

 کارکنان.

ای  های رایانه ای نیز همانند بقیه سامانه رایانه افزارهای نرم -

پذیر  طور کامل امن نبوده و دارای نقاط ضعف و آسیب به

ها و  باشند و امکان رخنه و نفوذ به درون آن بسیاری می

 .ها وجود دارد عات و یا فروپاشی آنلادرنتیجه سرقت اط

مدیریت ریسک، فرایند شناسایی، ارزیابی و انجام اقدامات  -

ای است که مشخصاً  های اتفاقی بالقوه کنترلی و اصلاح ریسک

موجود در وضع  رییتغ پیشامدهای ممکن آن، خسارت یا عدم

 باشد.  می

 ها نمایش داده (3)

 نظران دست آمده از مصاحبه با صاحبهای به نمایش داده -الف
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 باشد: شوندگان در خصوص هدف دومّ تحقیق به شرح زیر می اهم نظرات مصاحبه

  دانش، تخصص، مهارت -

های  های فناوری و مدیریت ریسک های فناوری، ارزیابی ریسک شناسایی ریسک -

 فناوری 

 ها سایبری و تحلیل دادهامنیت  -

 ها و نظارت و بازخورد ها و دستورالعمل انداز، سیاست اهداف و چشم -

  تمرکز و عدم تمرکز زانیساختار داراجا، م -

های عملیاتی، ارزیابی ریسک، کاهش ریسک و نظارت و گزارش  شناسایی ریسک -

 دهی

 دست آمده از ادبیّات تحقیق:های به نمایش داده -ب

برگرفته شده از مطالعه منابع و ادبیّات تحقیق در خصوص هدف دومّ تحقیق مطالب اهم 

 باشد: به شرح زیر می

 نینو یها یعدم تسلط پرسنل سازمان به فناور -

طور کامل امن نبوده و  به یا انهیرا یها سامانه هیهمانند بق زین یا انهیرا یافزارها نرم -

و امکان رخنه و نفوذ به درون  باشند یم یاریبس ریپذ بینقاط ضعف و آس یدارا

 ها وجود دارد. آن یفروپاش ایسرقت اطلاعات و  جهیها و درنت آن

مدیریت ریسک، فرایند شناسایی، ارزیابی و انجام اقدامات کنترلی و اصلاح  -

ای است که مشخصاً پیشامدهای ممکن آن، خسارت یا  های اتفاقی بالقوه ریسک

 باشد. در وضع موجود می رییتغ عدم

 گام دوّم: پردازش اطلاعات
 تباین گرایی(، )هم تقارب های از روش ها داده مقایسه محقق در این بخش ضمن

)واگرایی( و تقاطع استفاده نموده و در ادامه؛ به یک استنباط درست و منطقی از زوایای 
 های مرتبط با هدف این تحقیق دست یافته است. پنهان داده

 قیتحق نی( و تقاطع مرتبط با هدف ایی)واگرا نیتبا (،ییگرا تقارب )هم (3) جدول 

گرایی(، )هم تقارب  )واگرایی( و تقاطع مرتبط با هدف این تحقیق تباین 

 یمنابع انسان -
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 یادار سلامت -

 ها داده گاهیپا -

 و مهارت دانش -

 اطلاعات یها یفناور -

 یحسابرس تیفیک -

 یندیفرآ -

 گیری( گام سوّم: قضاوت )تصمیم

برداری از متن ادبیاّت  نظران و بهره جهات شامل مصاحبه با صاحببا توجه به جمیع 

گیری با استفاده از روش هرمنوتیک )تفسیری/ تأویلی( انجام شد  تحقیق، قضاوت و تصمیم

 نامه لحاظ گردید. که در تنظیم و تدوین سؤالات پرسش

 تحلیل کمی

نفر پرسش  93عداد ، نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تزیربا توجه به جدول 

 29) نفر 27زیاد، تعداد  خیلیگزینه  درصد( 48) نفر 45 نمونه( تعداد افرادشوندگان )

 درصد( 3) نفر 3عداد ، تگزینه متوسط درصد( 18) نفر 17گزینه زیاد، تعداد  درصد(

 77در نتیجه  اند.را انتخاب نموده درصد( گزینه خیلی کم 2نفر ) 1کم و تعداد گزینه 

های تعریف شده در تحقق مدیریت ریسک، به میزان زیاد  فراد نمونه معتقدند مولفهدرصد ا

 باشد.به بالا موثر می

 در خصوص عوامل اثرگذار مطرح شده یها توزیع فراوانی مربوط به پاسخ 4جدول شماره 

 مؤلفه

 میزان اهمیت
میانگی

 ن

واریان

 س

ضریب 

 تغییرات

اولوی

 ت
خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیل

 کم ی

 7 2886/0 27/1 91/3 3 6 24 21 39 یمنابع انسان

سلامت 

 یادار
49 29 13 1 1 32/4 75/0 2003/0 2 

 6 2634/0 12/1 01/4 5 5 20 26 39 ها داده گاهیپا

دانش و 

 مهارت
43 28 18 3 1 17/4 85/0 2216/0 4 

 5 2252/0 89/0 18/4 1 3 18 26 45 یها یفناور
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 مؤلفه

 میزان اهمیت
میانگی

 ن

واریان

 س

ضریب 

 تغییرات

اولوی

 ت
خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیل

 کم ی

 اطلاعات

 تیفیک

 یحسابرس
54 29 9 1 0 47/4 50/0 1574/0 1 

 3 2138/0 83/0 25/4 1 2 16 27 47 یندیفرآ

 - 2285/0 92/0 19/4 1 3 17 27 45 میانگین

ها، وجود ارتباط  از مؤلفه کیدر هر کدام  یبا توجه به مقدار آماره آزمون و مقدار بحران
گذار بر  ریتاث یها به عنوان عوامل داخل بوده و این مؤلفه دییها مورد تأ مؤلفه نیب

 .باشند یم رگذاریتأث گریاز یکدیگر مستقل نبوده و بر همد سکیر تیریمد
 :شود یارائه م ریها به شرح جدول ز ارتباط مولفه یاستنباط ریمحاسبه مقاد نیهمچن

 ی عوامل اثرگذاراستنباط ریمحاسبه مقاد 5جدول شماره 

 مؤلفه

 

 فاصله اطمینان
آماره 

 Tآزمون 

سطح 

داری معنی  

آماره 

 آزمون

مقدار 

 بحرانی

ضریب 

 توافقی
حد 

 پایین

حد 

 بالا

یمنابع انسان  68/3  14/4  79/7 89/43 تأیید   98/4  5662/0  

یسلامت ادار  14/4  50/4  71/14 17/89 تأیید   98/4  6996/0  

ها داده گاهیپا  80/3  23/4  23/9 07/49 تأیید   98/4  5877/0  

98/3 دانش و مهارت  36/4  21/12 94/65 تأیید   98/4  6441/0  

 یها یفناور

 اطلاعات
99/3  37/4  11/12 34/68 تأیید   98/4  6508/0  

 تیفیک

یحسابرس  
33/4  61/4  16/20 85/114 تأیید   98/4  7433/0  

یندیفرآ  07/4  44/4  29/13 59/78 تأیید   98/4  6768/0  

99/3 میانگین  38/4  97/11 69/69 تأیید   98/4  6445/0  

استیودنت و مقایسه آن با مقدار بحرانی  –با توجه به مقادیر ستون آماره آزمون تی 

اند. با توجه به ستون آخر )ضریب توافقی( وجود ارتباط ها تأیید شده ( همه مولفه1.64)

 گردد.تأیید می سکیر تیریگذار بر مد ریتاث یبه عنوان عوامل داخلها  همه مولفه

 گیری و پیشنهادها نتیجه
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بندی، پردازش و قضاوت، تعداد  وتحلیل کیفی و انجام سه مرحله دسته ‎با توجه به تجزیه

 یها یفناور، دانش و مهارت، ها داده گاهیپای، سلامت اداری، منابع انسانمولفه به شرح  7

ها به  مصاحبهی، از تحلیل اسناد و مدارک و متن ندیفرآی و حسابرس تیفیک، اطلاعات

ها به افراد نمونه ارائه و با استفاده از  وتحلیل کمی این مولفه دست آمد. به منظور تجزیه

 آمار توصیفی و استنباطی نتایج زیر به دست آمد.

تر به شرح زیر به  های اول تا هفتم با توجه به ضریب پراکندگی پایین مولفه در اولویت 7

 دست آمد:

 گاهیپا، اطلاعات یها یفناور، دانش و مهارتی، ندیفرآ ی،دارسلامت ای، حسابرس تیفیک

 ی.منابع انسانو  ها داده

به دست آمد. نتایج حاکی از آن  5ها به شرح جدول  نتایج آمار استنباطی برای مولفه

ها مورد تایید قرار گرفت. برای مشخص شدن شدت ارتباط این  است که تمام مولفه

حسابی و دارایی آجا، ضریب توافقی به شرح زیر محاسبه  ذیها با مدیریت ریسک  مولفه

 گردید:

 یاول، مؤلفه سلامت ادار تیدر اولو 7433/0ی توافق بیبا ضر یحسابرس تیفیمؤلفه ک

در  6768/0 یتوافق بیبا ضر یندیدوم، مؤلفه فرآ تیدر اولو 6996/0 یتوافق بیبا ضر

چهارم، مؤلفه  تیدر اولو 6441/0 یتوافق بیسوم، مؤلفه دانش و مهارت با ضر تیاولو

ها با  داده گاهیپنجم، مؤلفه پا تیدر اولو 6508/0 یافقتو بیاطلاعات با ضر یها یفناور

 5662/0 یتوافق بیبا ضر یششم، مؤلفه منابع انسان تیدر اولو 5877/0 یتوافق بیضر

  قرار گرفتند. هفتم تیدر اولو

 پیشنهادها:

گردد در گزینش و  معاونت نیروی انسانی آجا پیشنهاد میبا توجه به نتایج تحقیق به 

 -ط و ب و بکارمندیابی ترتیبی اتخاذ نمایند که آرا و نظرات ساختار مالی ارتش )
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های عمومی و تخصصی مستخدمین جدید اخذ و  ساحساجا( در خصوص ویژگی -دارآجا

 لحاظ گردد.

محتوا و ساختار آموزش و  گردد نسبت به تغییر به معاونت آموزشی آجا پیشنهاد می

اف، مراکز  -ها در دا دروس تئوری و جایگزینی با دروس عملی بیشتر و شرکت در کارگاه

 آموزشی و همچنین دافوس آجا و اقدامات لازم را به عمل آورد.

 اریبس راتییبه تغ تیساحساجا به صورت هماهنگ با هم با عنا -دارآجا -ط و ب و بودجه

روز بودن در مسائل  در سطح کشور و لزوم به یو حسابدار یاتیالو م یمسائل مال ادیز

در سطح آجا  شکدهیاند کی لیدانش و مهارت موجود در سطح آجا ابتدا نسبت به تشک

در  راتییبه صورت ماهانه منتشر و تمام تغ یا و ماهنامه مها اقدا قسمت نیاز ا یکیدر 

 آجا ارائه گردد.در سطح  یآن گنجانده شود و به تمام کارکنان مال

 لیتشکنسبت به  گردد، یم شنهادیآجا پ یحساب یذ یمش طرح و برنامه و خط تیریبه مد

 سکیر تهیمنظور کم نی. به همدیآجا اقدام نما یحساب یدر سطح ذ سکیر تهیکم

جلسه دهند  لیتشک کباریآجا که هر ماه  یحساب یذ یمتشکل از خبرگان مال ستیبا یم

اقدام  یدر حوزه مال یآت یها سکیر ییشناساموجود و  یها سکیر تیتا نسبت به وضع

 .ندینما

 قدر دانی

 ها دگاهیدنظران، کلیه اندیشمندان و پژوهشگرانی که در خلال تحقیق خالصانه  از صاحب

 گردد.  و نقطه نظرات علمی و کارشناسی خود را ارائه نمودند، تشکر و قدردانی می

 منابع

 فارسی

 نامه انی، پامتوازن یابیبا استفاده از کارت ارز سکیر تیریمد(. 1386منصور ) ،یمیابراه -

 .ارشد، دانشگاه علم و صنعت تهران یکارشناس

(. تأثیر مدیریت ریسک در منابع انسانی، 1403زاده، حسین ) احمدی، اکرم و عبداله -

 ، فرهنگ و هنر، تهرانالمللی مطالعات مدیریت سومین کنفرانس بین
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 یها سکیر یبند تیو اولو یی(. شناسا1391) ینژاد، مرتض دیو سع یمهد ،یاسیلا -

 ،یفصلنامه علم. "ریو معادن غد عیتوسعه صنا نگیشرکت هلد ؛یمطالعه مورد" ،یراهبرد

 (.3) 2 ،اریمع یجیترو

(. الگویی برای نظارت مالی 1401باباجانی، جعفر، تقوی فرد، محمدتقی و قنبریان، رضا ) -

-26(، 1) 29، های حسابداری و حسابرسی بررسیهای کلان شهرهای ایران.  در شهرداری

58 

 یبرا نینو یگردیرو سک،یر تیری(. مد1385) یزنجان ریوز درضایو حم یمحمدعل ،ییبابا -

 20-14، 170 ،ریمجله تدبها،  سازمان یاثربخش یارتقا

 یریپذ بیآس یابیارز یارائه الگو(. 1399بصیری، مهدی؛ اردلان، امید؛ صمیمی، مهدی ) -

، 3، شماره 20، سال نظامی فصلنامه مدیریت. افزار حوزه نرم دری نظام یها سازمان یبریسا

 194-167صص 

(. رابطه بین ریسک سیستماتیک و 1392پیری، پرویز؛ حیدری، حسن؛ رئوف، سمیرا ) -

. 21. سال های اقتصادی ها و سیاست فصلنامه پژوهشافزوده اقتصادی در ایران.  ارزش

 .169-186، صص 66شماره 

بر  تیریمد ینانیاطم شیب ریتأث ی(، بررس1398اسکندر ) یو هد میمر ،یمیابراه یحاج -

 .365-340(، صص 1) 9 ،یحسابدار یتجرب یها پژوهشو عملکرد شرکت،  یریپذ سکیر

بینی سود مدیریت بر ریسک و ارزش  بررسی تأثیر پیش(. 1391دانش عسگری، تهمینه ) -

نامه کارشناسی ارشد دانشگاه  ، پایانهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادر تهران شرکت

 آزاد.

کسب و  ی(. استراتژ1394. )دایش یمحسن بینا .هیهان حکمت مرضا.غلای ریام یمانیسل -

. دانشگاه یشرکت تیحاکمی مل شیهما. یشرکتی در نظام راهبر یکار و کنترل داخل

 .الزهرا، تهران

 لیتحل(. 1400شاکری، المیرا، دهقانان، حامد، خاشعی، وحید، تقوی فرد، محمدتقی ) -

 یارتقا جهت یمنابع انسان سکیر تیریمد ندیدر فرآ رانیمد یذهن یها مدل یشناخت
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 15، وری مدیریت بهره. زالتمن یا استخراج استعاره کیبا استفاده از تکن یعملکرد سازمان

(2 ،)23-49. 

. مرکز تحقیقات تخصصی حسابداری و تئوری حسابداری جلد اول(. 1381شباهنگ، رضا ) -

 ، چاپ اول.151حسابرسی، سازمان حسابرسی، نشریه 

مدل  ی(. طراح1401محمد ) ،یدیتوح ن،یمحمدام ،یدیرش ن،یمحمد مب ،یعیشف -

 یمیصنعت پتروش یمال یراهبرد یها سکیر یبند و سطح ییشناسا یریتفس یساختار

 .52-29(. 1) 40 ،یمال نیو تأم ییدارا تیریمد ران،یا یاسلام یجمهور

در سازمان امور  سکیر تیرینظام جامع مد یالگو یطراح(، 1399محمد ) اح،یس یصادق -

 واحد قم. ی. دانشگاه آزاد اسلامیدر رشته حسابدار یرساله دکتر ،یاتیمال

بر عملکرد  ستیز طیمح یریگ جهت ریتأث"(. 1401) درپوریمسعود و فرزانه ح ،یفرح آباد -

قضاوت و ، "یارتباط هیو سرما کننده نیسبز تأم تیریبر اثرات مد دیبا تأ ک یمال

 90 - 67(، صص 1) 1 ،یو حسابرس یدر حسابدار یریگ میتصم

 تیرینقش مد یابی(. ارز1395. )لادیزاده، م یروح اله، و حرب ،یعسکر ار،یاسفند ،یمحمد -

. تیرینخبگان مد یالملل نیکنفرانس بسازمان ها.  یانسان یروین ییکارا یدر ارتقا سکیر

SID. https://sid.ir/paper/863211/fa 

(. مشارکت 1393) خماهر ،یو شاکر سماعیلا ا،یتوکل ن د؛محمو ی،شیر یموسو -

 2 ،مدیریت یو حسابرس اریحسابد نشدابنگاه،  سکیر تیریدر مد یداخل نحسابرسا

(7 ،)29-47. 

سنجش  یالگو ی(. طراح1402) یعل ،یسور ن،یالد نظام ان،یمیمهربان پور، محمدرضا، رح -

 یها یبررس ،یداخل یبر نقش حسابرس دیبا تأک رانیا مهیدر صنعت ب سکیر تیریبلوغ مد

 .2، شماره 30دوره  ،یو حسابرس یحسابدار

 یبحران اقتصاد ریتأث"(. 1399) دیسع ،یاحمد یمحسن، عل ر،یزاده، شکوفه، دستگ یینکو -

 یمال یگزارشگر یها یژگینقش و ؛یعامل با ارزش و عملکرد مال ریقدرت مد نیبر ارتباط ب

 .31-1(، ص 68) 17 ،یمال یحسابدار یمطالعات تجرب، "شرکت
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، فرایند و روش مدیریت ریسک سازمانی(. 1398نوریان، حسین ) -

http://hosseinnourian.com. 
ساز،  ندهیآ رانیمد تیاولو ؛یمنابع انسان ییزر برنامه(. 1386) یمهد ،ینسااخر یحمدرایا -

 76-73(، 130) 18 ،تیریمجله مد
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