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Objective: One of the success factors of educational centers 

is the competence of teachers. The higher the quality of 

educational centers from the teachers' point of view, the more 

successful they will be in achieving their goals. The purpose 

of this research is to design the model of professional 

competencies of military instructors of the air defense training 

centers of the Islamic Republic of Iran Army. 

Method: The current type of research is applied, the research 

method is content analysis and its approach is qualitative. 

Findings: The statistical population of the research consisted 

of 15 experts in the field of human resources management 

working in the training centers of the Air Defense Force of 

the Islamic Republic of Iran, who were selected by non-

probability sampling method. The method and tools of data 

collection were field and semi-structured interviews. Content 

analysis method was used to analyze the data. 

Conclusion: The research findings indicate the identification 

of teachers' professional competencies including functional 

and task competencies (7 categories), moral (8 categories), 

social and communication (7 categories), military (4 

categories) and cognitive (4 categories) competencies. And it 

was suggested that teachers' social competences, indicators of 

effective communication skills, emotional intelligence and 

cultural intelligence, motivation in learners and tendency to 

team work should be strengthened through training processes 

and human capital development. 
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 مقدمه  

 ودبهبدد رای  بدد ها  وسیله مدددیریت سددازمانهبریزی شده  رنامهبوشش مداوم و  کسازی،  هبموزش و  آ

)نریمانی   شودایدهای هر سازمانی محسوب میبو عملکرد سازمانی از    کارکنانی  گوح شایستطس

 کددردیروبکددارگیری  ،نظام آموزشددی هددر کشددوری هایاز راهبرد یکامروزه ی  (.1397و همکاران،  

چرا که مدرسددان نقددش مهددم و  .( al, 2020Isyanov et) استمدرسان  در 1یستگیشا بر یمبتن

آمددوزش و فرایندددهای    تیدد موفق های مراکز آموزشی بر عهده داشته و  محوری در اجرای آموزش

هنگددامی کدده اقدددامات آنددان بددا   دارد.  یها  بستگعملکرد آن  تیف یدانش و ک  ،یپرورش به آمادگ

 Supriyanto et) تر و بهتر خواهد بددوداستانداردهای شایستگی همسو گردد، عملکردشان کامل

al, 2019دانددش کدداربردی،  ( شایستگی شددامل مجموعدده1982)2کللند و بویاتزیسز نظر مک (. ا

وظیفه است )اسدی و  انجام برای اجتماعی نقش خصوصیات و فردی، انگیزه، هایمهارت، ویژگی

 (. 1400همکاران،  

ای و اثربخشی مدرسان بر کیفیت مراکز آموزشی، اهمیت تحقیق در تأثیر شایستگی، رشد حرفه

ای پربار و نیازهای لزم برای آن را ضروری ساخته و به حوزهای و پیشمورد توسعه و رشد حرفه

 ,Kaiser & Konigحددار رشددد اسددت )ای نیز در مولد تبدیل نموده است؛ که با سرعت فزاینده

توسددعه  هددایبرنامدده در آن کددارگیریبدده و شایسددتگی رویکددرد گسترش سریع پذیرش و(. 2019

اسددت  رویکددرد نهفتدده در ایددن کدده فوایدددی اسددت، و مزایددا نتیجدده چیددز، هددر از بددیش کارکنددان

(Domingos et al, 2017شایستگی .)در سددطوح مدددیران و ها سددازمان برای متفاوتی مزایای ها 

-فرهندد   و ارزشمند رفتارهای گوناگون از جمله انتقار دلیل به نیز ها سازمان و داشته مختلف

 و هددا آن مدیریت و سازمان کار تیمی، اثربخشی مؤثر کارکنان، تقویت عملکرد سازمانی، افزایش

 Helfat andکننددد )مددی استفاده هاشایستگیاز  ها(آن شغل افراد )به جای هایظرفیت بر تأکید

Peteraf, 2015تددرین راههای تحقیقددی و مهمترین زمینه(. از طرفی شایستگی یکی از بااهمیت-

ها، های شغلی یک حرفه است و هدف اصلی آن تشخیص دانش، مهارتهای تشخیص صلاحیت

های شخصیتی و هددر چیددز دیگددری اسددت کدده در اجددرای بهیندده یددک شددغل نقددش دارد ویژگی

 (. 1399)غضنفری و همکاران،  

 حرفه مدرسی در هر سطحی مستلزم برخورداری از سطح قابل توجهی از دانش و مهارت اسددت.

کند تا اطمینان حاصل شود که دانشگاه یا های اصلی برای مدرسان کمک میتوجه به شایستگی

 
1 competency 
2 MC Celland & Boyatzis 
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مراکددز آمددوزش، مدرسددان در    .موسسه آموزشی به یک تجربه مثبت برای فراگیران تبدیل شددود

 ؛ بنددابراینآیندددبه شمار می سازمانینفعان اصلی و رکن اصلی و تأثیرگذار در عملکرد یکی از ذی

و بهبددود عملکددرد ، راهی به سوی افزایش کیفیت  ای آنانحرفههای  شایستگی  و تبیین  شناسایی

 رشددد و  اجددرای راهبردهددایخطوط راهنما بددرای تعیددین مسددیر و و به عنوان  رودبه شمار می

هددای فقدددان الگددوی شایسددتگی .(1400کند )تقوی و همکاران،  سازمان و فرد عمل می  بالندگی

 ای مدرسان مراکز آموزش نیروی پدافند هوایی ارتددش جمهددوری اسددلامی ایددران، یکددی ازحرفه

بررسددی نتددای  زنددد.  صدمه می  فرایند انتخاب و انتصاب مدرسان مناسبهایی است که به  چالش

تحقیقات مختلف نشددان دهنددده عدددم توجدده بدده شایسددتگی مدرسددان مراکددز آموزشددی نیددروی 

پدافندهوایی خاتم النبیا)ص( و ضرورت تدوین الگو شایستگی جهت استفاده از آن در انتخدداب، 

های دیگری در این انتصاب، ارزیابی عملکرد و آموزش و بهسازی مدرسان است. البته در سازمان

 و همکدداران  یونسدد توان به مطالعددات یها  میخصوص تحقیقاتی انجام شده است که از جمله آن

 ینظددر و نسددب یمهدددو، (1400) فددر و همکددارانیزاهد، (1401)ی  و مقام  انیمهرعل،  (1401)

، (1398) و همکدداران یذوریدد ک، (1398) المددهید، (1400)ی دیسددعیرضددو، (1400)ی فرخدد 

 اشاره نمود.    (1397)  محجوبو   (1397)ی  و پژوه  یوزباشی

 نظددری، بُعددد در بررسی اسددت. قابل کاربردی و نظری بُعد دو در حاضر تحقیق ضرورت و اهمیت

در ایددن   مطالعددات متعدددد  و انجام  های شایستگیعلیرغم وجود ادبیات گسترده در خصوص الگو

ای مدرسان مراکز آموزش نیروی پدافند های حرفهشناخت موجود در خصوص شایستگی،  زمینه

در   یو هنوز ابهامددات فراواندد هوایی ارتش جمهوری اسلامی ایران از غنای کافی برخوردار نیست  

از آنجددایی کدده مدرسددان نقددش   ،اسددت  یشددتریوجود دارد که مستلزم انجام تحقیق ب  نهیزم  نیا

ای در تحقق اهداف کلان مراکددز آمددوزش نیددروی پدافنددد هددوایی ارتددش جمهددوری کنندهتعیین

و تلاش برای   های مدرسانها  دارند، لذا شناخت شایستگیاسلامی ایران و توسعه و پیشرفت آن

 هددایشایسددتگیدر مددورد    یادیدد که مطالعددات ز  ییاز آنجارسید و  ضروری به نظر می  توسعه آن

به تقویددت دانددش موجددود در ایددن مطالعه  نیوجود ندارد، امدرسان نظامی نیروی پدافند هوایی  

زمینه کمک کرده و این موضوع نقش و سهم تحقیق حاضر در توسعه الگوی شایستگی را آشکار 

عدددم وجددود الگددوی  حددوزهدر  نظددری ءاز جهت پرکردن خددلا تواندتحقیق می لذا این سازد. می

مفهددوم   هددر چدده بیشددتر  تبیددینبدده    شایستگی مناسب در مراکز آموزشی نیروی پدافند هددوایی،

تددر تر و عملیاتیها و نحوه توسعه و بهبود آن به صورت دقیقابعاد، شاخصشایستگی و شناسایی  

 گردد.   منسجم و یکپارچه ه و منجر به تدوین یک الگویاری رساند

های انداز، سیاسددتجمله؛ سند چشمسازی بر مبنای اصور اسلامی و اسناد بالدستی منشایسته
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کلی نظام اداری، نقشه جامع علمی کشور و نظام مدرسددین مراکددز آموزشددی مددورد تأکیددد قددرار 

 اًهای اسناد بالدستی و وجود تعددداد زیددادی از اسددتادان جددوان و گاهدد ناتحقق آرم  گرفته است.

و تحقیقددی، نیدداز بدده اسددتادان   آموزشددی  هددایفعالیت  های نظامی، گسترشتجربه در سازمانکم

توانمند برای تربیت و آموزش دانشددجویان و هنرآمددوزان مراکددز آموزشددی نظددامی و انتظددامی را 

سددازی مدرسددان مراکددز ازپیش ضروری ساخته است. این در حالی است کدده بددرای شایستهبیش

ها و یددا ایددن برنامدده  نداشددتهآموزشی نیروهای مسلح برنامه و الگوی مشخص و منظمددی وجددود  

ها نیددز شوند که آنمراتب فرماندهی انجام میصورت موردی و در راستای تدابیر خاص سلسلهبه

اند در این حوزه تأثیرات چندانی داشته باشند، زیرا بر اساس یک الگددو و در قالددب عملاً نتوانسته

پردازنددد؛ سددازی میسازی نیستند و تنها به ابعدداد محدددودی از شایستههای جامع شایستهبرنامه

هددای ای مدیران و استادان در آمددوزش گروهبنابراین با توجه به نقش مهمی که شایستگی حرفه

ای مدرسان مراکددز های حرفهتوسعه شایستگی یالگوآموزشی دارد، در این تحقیق نیز سعی شد 

سددوار   بددراین اسدداسبررسی شددود.    رانیا  یاسلام  یارتش جمهور  ییپدافند هوا  یرویآموزشی ن

ای استادن نظامی مراکز آموزش نیروی های حرفهاصلی تحقیق عبارت است از: الگوی شایستگی

 پدافند هوایی ارتش جمهوری اسلامی ایران کدام است؟

 های پژوهشمبانی نظری و پیشینه

 مبانی نظری 

در سددار   2ای بدده قلددم کریدد  سددی. لوندددبر مقاله« برای اولین بار در  1اصطلاح »شایستگی    

در   4کللنددد« و سپس در رسدداله دیویددد مددک 3ریزی برنامه اجرایی توسعهبا عنوان »برنامه  1970

« مطددرح شددد. پددس از آن، ایددن 5با عنوان »آزمایش برای شایستگی به جای هددوش  1973سار  

مداوم عملکرد برجسددته   ربه طو  و بسیاری دیگر رای  شده که  6اصطلاح توسط ریچارد بویاتزیس

 8وودروف  .(2018،  7)مندددار  کندیم  زینقش مشخص متما  ایشغل    ک یدر    یرا از عملکرد معمول

شایستگی را به عنوان ترکیبی از انگیزه، خصیصه، مهددارت، خودپنددداری و نقددش   1991در سار  

 
1 Competency 
2 Craig C. Lundberg 

3 Planning the Executive Development Program 

4 David McClleland 

5 Testing for Competence Rather than for Intelligence 

6 Richard Boyatzis 

7 Mandal 

8 Wodorf 
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 و مندداظره پیرامددون شایسددتگی فددراهم آورد  ثحدد اجتماعی مطرح ساخت که خود مجالی برای ب

   (.23  ،1390ان،همکارکریمی و )حاجی

هددا و ها جزء الزامات مدیریت منابع انسانی معلمددان بددوده و شددامل دانددش، مهددارتشایستگی    

هددا  برخددوردار هددای آموزشددی از آنهایی است که یک معلم باید برای اجرای موفق برنامددهارزش

ها هستند. برخددی مرتبط با شایستگی  تحصیلات معلم و عملکرد شغلی معلم نیز دو زمینه  .باشد

 های شایستگی به شرح زیر است:از ویژگی

تددوان تحددت آن ارزیددابی کددرد: ای مرتبط است که عملکددرد را مددیشایستگی به هر سه حوزه  -1

 .دانش، مهارت و نگرش

 (.Mandal, 2018ها قابل مشاهده و تأیید هستند )با داشتن بعد عملکرد، شایستگی  -2

 های مختلف جستجو کددرد. نگدداهتوان در رویکردمفهوم شایستگی در تحقیقات آموزشی را می   

بددزر    اسیدد معلمان در مق   یدر مطالعات آموزش  یستگی( به شدت بر مفهوم شا2001)  1نرتیوا

-اجتماعی و توانایی حددلهای شناختی، انگیزه، اراده، تمایل که شامل توانایی  گذاشته است  ریتأث

ها (، بر شایسددتگی2006)  2هاست. کلیم و لوتنرحلمشکلات و آمادگی اجتماعی برای اجرای راه

ها در هددا و خواسددتههای عملکرد شددناختی، کدده از نظددر عملکددردی بدده موقعیتعنوان گرایشبه

هددای اساسددی شایسددتگی شددامل جنبدده  انددد کددهدهنددد؛ تأکیددد کددردهای خدداص پاسدد  میحوزه

 یعموم  یها، مدرانمعلماستادان و    یسازیاحرفه  راستای  در حار حاضر درروانشناختی است.  

مددورد   یعاطف   یزشیو انگ  یدو حوزه شناختدر    یتجرب  یآموزش  قاتیتحق   در  ی،احرفه  یستگیشا

رویکردهای شایسددتگی مختلفددی در حددوزه  (.Blo¨meke, 2017توجه محققان قرار گرفته است )

رشددته خدداص و   ،یعموم  ،یرفتارگرا، شناختای و معلمی وجود دارد که عبارتند از:  حرفهآموزش  

هددا  از سدداختن آن زیموفددق و متمددا عملکردهددایبددر مشدداهده  انددهیرفتارگرا کددردیرو. 3نگرکددل

تاکیددد  یذهندد  یهدداییتوانددا همددهاستفاده از  بر یشناخت کردیرو  دارد.  دیتاک  های ضعیفعملکرد

افراد   کلیدی  یهایژگیبر و  ایژهیو  دیتأک،  عملکرد  راتییتغ  ضمن تمرکز بر  یعموم  کردیرو  .دارد

 تیدد اهم  ،شددوندیم  فیکه تعر  یها در چارچوبیستگیشا  ،کردیرو  نیدر ادارد.    عملکرد بال  دارای

کننددد. هددای شایسددتگی، اسددتانداردهای حددداقلی را مشددخص مددیو چددارچوب کنندددیمدد  دایدد پ

مهددم   اریبسدد   تیدد موفق   یکاربرد دارنددد و بددرا  یمختلف شغل  یهانهیدر زم  یعموم  یهایستگیشا

 
1 Weinert 

2 Klieme and Leutner 

3 behaviourist, cognitive, generic, discipline-specific and holistic 
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. شددودیمدد   هددم گفتدده  یدیدد کل  یهددایسددتگیشا  ای  یاصل  یهاها  مهارتآنبه  رو،    نیاز ا  هستند.

 یستگینگر شاکل  کردیخاص سر و کار دارد. رو  یدانیم  یهاو روش  یخاص با دانش نظر  کردیرو

هددا و هددا، ارزششددامل رفتارهددا، نگددرش  یاجتماع  یهایستگیها و شااز دانش، مهارت  یبیرا ترک

ر ادبیددات مربددوط بدده (. دBülent & Güven, 2022) داندددیمدد  یو عمددوم یاصددل یهدداییتوانددا

ها  به طور وسیع شبیه هم بوده و اساسدداً شایستگی، تعاریف متنوعی وجود دارد، اگرچه همة آن

رسددیم کدده یددک ها  به این نتیجه میهای شغل متمرکزند امّا با بررسی آنها و مسئولیتبر نقش

واژه شایسددتگی در ادبیددات شناسی معین در مورد شایستگی وجود ندارد.  تعریف واحد و اصطلاح

  آمده است. 1در جدور  ها  نظر تعریف شده است که برخی از آناز چندین نقطه  دانشگاهی
 ( تعاریف شایستگی 1جدول)  

 محققان)سار(  تعریف شایستگی  ردیف

1 
هایی هستند که در سطح  ها و تواناییها شامل دانش، مهارتشایستگی

 ها قابل کاربرد هستند وسیعی از موقعیت
(Chan & Luk, 

2022) 

2 

یابی به سطح  ای از وظایف و دستشایستگی مدیریت توانایی انجام مجموعه 

هایی هستند که به  های مدیریتی مهارتشایستگیبالیی از عملکرد است. 

 .کنندعملکرد عالی در یک نقش کمک می

(Birknerová & 

Uher, 2022 ) 

3 
  رفتاری هایقابلیت  و مهارت توانایی، از دانش، ترکیبى شایستگی شامل

 .هستند مرتبط خاص  شغل یک   در مؤثر  عملکرد با  مستقیماً است که 
(Swanson et al, 

2020 ) 

4 
  قابل کاری  رفتارهای  و شخصی هایمهارت از  مکتوب تشریحی شایستگی، 

 شود.می استفاده کار اهداف  به   یابیدست برای   آن از که است  سنجش
(Horváthová, 

2019 ) 

5 
شایستگی، عبارت است از رفتارهایی که افراد با عملکرد برتر در مقایسه با  

 .دارندنمایش داده و ابراز میافراد با عملکرد متوسط، با ثبات بیشتری  
(Kotzab et al, 

2018) 

6 
  با مرتبط هایویژگی یا   توانایی مهارت،  دانش،  از است عبارت  شایستگی، 

 شغل.  یک در  بال عملکرد
(Osagie, 2016) 

های مختلف قددرار ها به عنوان عامل ایجاد مزیت مورد توجه سازماندر چند دهه اخیر شایستگی

ریددزی نیددروی به عنوان ابزاری مهم در بیشتر کارکردهددای سددازمانی نظیددر برنامددهگرفته است و  

(. بددرای 1399آیددد )مددوذن جمشددیدی،  انسانی، طرح جانشینی و ارزیابی عملکرد به شددمار مددی

ای مدرسان مراکز آموزش نیروی پدافنددد هددوایی ارتددش جمهددوری های حرفهشایستگیطراحی  

 ها  استخراج و مقایسه شده است. های مختلف بررسی و ابعاد هریک از آنالگواسلامی ایران 

 های تحقیقپیشینه

ارائدده شددده   3و    2های شایستگی در جداور  ای از مطالعات انجام شده در خصوص الگوخلاصه  

 است.
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 (خلاصه مطالعات و تحقیقات داخلی انجام شده در ارتباط با موضوع تحقیق 2جدول)

 های شناسایی شده(ها)شایستگییافته تحقیق روش  عنوان تحقیق  محققین 

یونسی و  

همکاران  

(1401 ) 

  راهبردهای  و  ها شایستگی  شناسایی

  دانشگاه  علمی  هیئت  اعضای  بالندگی

 درسی  برنامه  با ارتباط  در  فرهنگیان

کیفی و 

روش  

 گرانددتئوری

و  های  شایستگی محتوا  انتخاب  تدریس، 

 ارزشیابی 

مهرعلیان و  

مقامی  

(1401 ) 

  مدرس  نیاز   مورد  هایشایستگی

 آموزشی  نظام  در الکترونیکی  مطلوب

  داریپد

 ی شناس

  ، یتیریمد   ، یاخلاق  ،یاجتماعهای  شایستگی

تعهد    ،ینظارت  س،ی تدر   یهامهارت  ،یفرد

 ی و فناور یآموزش

فر و  زاهدی

همکاران  

(1400 ) 

  توسعه  مدر  تدوین  و  شناسایی

  اعضای  کارآفرینانه  هایشایستگی

 ها دانشگاه علمی هیئت

فرصتشایستگی ی بیترک شناسایی  مدیریتی،  های  های 

مذاکره،   مهارت  نوآورانه،  شایستگی  کارافرینانه، 

سازی، مسئولیت پذیری و تعهد به  مهارت شبکه

علاقه تفکر  کار،  نفس،  به  اعتماد  کار،  به  مندی 

 انتقادی، تحمل ابهام 

  نسب یمهدو

  یو نظر

ی  فرخ

(1400 ) 

  هایمؤلفه  بندیرتبه  و  شناسایی

  اعضای  و  استادان  ایحرفه  اخلاق 

  علی  امام   افسری   دانشگاه   علمیهیئت

 ( ع)

دانش  شایستگی کمی-کیفی تدریس،  آموزشی)مهارت  های 

تحقیقی)روحیه   ارزیابی(،  مهارت  تخصصی، 

تحقیقی   توانمندسازی  علم،  تولید  و  تحقیق 

تربیتی)مربی آداب  دانشجویان(،  و  گری 

معاشرت(، اخلاق فردی)روحیه جهادی، رفتاری  

و شایستگی عقیدتی( و سازمانی)تعهد سازمانی،  

 شایستگی امنیتی، ضابطه محوری( 

رضوی  

سعیدی  

(1400 ) 

بندی   رتبه  و  مدر  ارائه 

های استادان مدعو دانشگاه  شایستگی

 تهران شمارآزاد اسلامی واحد 

  یهایستگیشا   ی،  فرد-یتیشخص  ی ستگیشا کمی-کیفی

شایاحرفه-یعلم   ن یب -یتیشخص  یستگی، 

شا یفرد شا ینیع-یاخلاق  یستگی،    یستگی، 

 ی عموم-یعلم یستگیو شا  یذهن-یاخلاق

دیالمه  

(1398 ) 

  یستگیشا   یهامولفه  ییشناسا 

آموزه منظر  از  اثربخش    یهااستادان 

به دانشگاه انقلاب    یکردی)رو  یاسلام

 ( ی اسلام

-تحلیلی

 استنتاجی

نگرش، ارزش، دانش، منش و کنش    طهیپن  ح

  ن یر یز  ی هاهینگرش و ارزش، ل   یدر مدر اسلام

استستگیشا دانش  ی  ل  ،و  کنش،  و  -هی منش 

م  نییرو  یها شمار    شامل   که   روندیبه 

به    یو امانت  ی: نگاه موهبتزیر استی  هارمقولهیز

انسان به  شوق  دانش،    ی مدآکار  ،یسازعلم، 

آفر   ،یاله  زهیانگ  ، یمنشآزاد   ،ینیاعتماد 

اعتراف به عجز    ،ییاز خودستا   زیپره  ،ینقادپرور

 ی.علم

کیذوری و  

همکاران  

(1398 ) 

  هایشایستگی  از   دانشجویان   ادراک

  در  علمی  هیات  اعضای  تدریس

  دانشگاه:  مطالعه  مورد)عالی   آموزش

 ( مشهد فردوسی

کیفی 

دارشناس یپد

 ی

آموزش تحقیق  ،یمهارت  مهارت    ،یمهارت 

حرفه  ،یارتباط و    یتیشخص   یژگیو  ،ایاخلاق 

 کلاس  ت یر یمهارت مد 

http://ihej.ir/article-1-1689-fa.pdf
http://ihej.ir/article-1-1689-fa.pdf
http://ihej.ir/article-1-1689-fa.pdf
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 های شناسایی شده(ها)شایستگییافته تحقیق روش  عنوان تحقیق  محققین 

یوزباشی و  

پژوهی 

(1397 .) 

  ایحرفه  های شایستگی  شناسایی 

  آموزش  هایمحیط  در   استادان 

 الکترونیک 

پیمایشی به  

 روش دلفی 

اجتماع  یری پذتی مسئولحس    یو آداب و رفتار 

 و احترام متقابل؛  ان ی با دانشجو

-مشارکت   ،برخط  ی هاکلاس  ت یر یمد  یهاروش

دانشجو  یده آموزش  ان ی فعالنه  مباحث    ، یدر 

ش انواع  از  و    سی تدر  یهاوهیاستفاده  متناسب 

مح در  در    زان یم  و   کی الکترون   ط یمتنوع  تسلط 

 . محتوا د یو تول یسازمانده

محجوب  

(1397 ) 

در    ی هایستگیشا   یشناسائ  استادان 

   ی: خلبانان شکاریحوزه هوانورد

کیفی و 

 کمی

اخلاقی،  شایستگی تحقیقی،  آموزشی،  های 

حرفه رهبری،  و  نگرشی،  سازمانی  فردی،  ای، 

 نظامی. 

 ( خلاصه مطالعات و تحقیقات خارجی انجام شده در ارتباط با موضوع تحقیق 3جدول)

 های شناسایی شده( ها)شایستگییافته تحقیق روش عنوان تحقیق  محققین 

و   1اسکنتز

همکاران  

(2022 ) 

های دیجیتار  شایستگی

ای معلمان: مروری  حرفه 

ها در  سازیبر مفهوم

 ادبیات 

 -کیفی

 فراترکیب 

( نگرش به استفاده از  3( دانش محتوا، 2فناورانه،   یستگی( شا1

داشتن  (6 ،یفرهنگ ی( آگاه 5 ،یآموزش یستگی( شا4 ،یفناور

 فناورانه و آموزش  ی با ا حرفه عجین شدن ( 7و  یانتقاد کردیرو

و  2میکنن

همکاران  

(2022 ) 

  ان یمرب  هایشایستگی

  در  یتوانبخشی و اجتماع

 ی احرفه آموزش

  نی تمر ،یاجتماعتعامل و   یهمکار ت،ی ری و مد یرهبرشایستگی  کمی

-دانش ییراهنما  ،یدرس  ریزیتوانایی برنامهبر شواهد،  یمبتن

آموز  آموزش دانش ، یاحرفه  هاییستگیآموزان در توسعه شا 

 ی.تنوع فرهنگ درک  تار،یجید یمشارکت ی ریادگیمحور،  

و   3چایلدز 

همکاران  

(2022 ) 

  هایشایستگیتوسعه  

ی برای سونو  احرفه 

 یی ا یاسترال های گرافیست

  یت ر یمد، مادام العمر رندهیادگی، ی و اخلاق یاکارشناس حرفه دلفی

 ی و همکار و تعامل سکیو ر  یمنیا

 4هامالینن 

و همکاران  

(2021 ) 

های  درک شایستگی

دیجیتار متخصصان  

 آموزش

نگرش    دیجیتار،های برخوداری از دانش در خصوص فناوری کمی

 های دیجیتارهای دیجیتار و مهارتنسبت به فناوری

و  5ایسیانو 

همکاران  

(2020 ) 

  یفناور هایشایستگی

اطلاعات و ارتباطات  

 نده یمعلمان آ

کسب و  ، توانایی اطلاعات و ارتباطات یفناور یستگیشا شناخت  کیفی

اطلاعات و ارتباطات   یبا استفاده از فناور  د یاستفاده از دانش جد 

  ،آماده یکیالکترون  ی استفاده از منابع آموزش ییتوانا و مدرن 

در   نترنتیشده در ا عی داده و استفاده از منابع توز گاهیپا  جادیا

 
1 Skantz 
2 Mikkonen 
3 Childs 
4 Hamalainen 
5 Isyanov 
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 های شناسایی شده( ها)شایستگییافته تحقیق روش عنوان تحقیق  محققین 

 آموزش  ندیفرآ

  1سوپریانتو 

و همکاران  

(2019 ) 

های  شاخص

ای  های حرفهشایستگی

معلمان راهنمایی و  

 مشاوره 

انجام   ق، یتحق یطراح یی توانا ق، یتحق یهادرک انواع و روش کیفی

  یبه مجلات آموزش یتحقیق با دسترس  ی تحقیق و استفاده از نتا

 و مشاوره  ییو راهنما 

و    2دمکینا 

همکاران  

(2019 ) 

  یاحرفه  هایشایستگی

در   نده یمتخصصان آ

 اطلاعات   طیمح نهیزم

درک و   ییتوانا  یریگ شکلهای ارزشی و انگیزشی،  شایستگی کیفی

درک   ،یاسطح حرفه  ی اب ی اشتباهات خود، ارز لیو تحل هی تجز

 .یآموزش ند یآگاهانه از خود به عنوان موضوع فرآ

کایزر و  

  3کانیک 

(2019 ) 

در   یستگیسنجش شا 

آموزش معلمان:  

خط   یبرا یی امدهایپ

 مشی

  تیفی)ک  سی تدرشامل  خاص  تی، موقعیمنشهای شایستگی کیفی

ی و  شناختهای شایستگی  (ی ریادگی  یندهایفرآ ،یآموزش

و   یاحرفه  فی بر وظا شتریب   تسلطهای کارکردی شامل شایستگی

 ی عاطفو   یزشیانگ  یهاچالش

السینا و  

مول  

(2019 ) 

  یاحرفه یستگیمدر شا

  قیاز طر  نی تحور آفر

و   ی بازتاب   یریادگی

   استادان: یداریپا

باورها در مورد نحوه عملکرد  ،  مورد خودباورها در تجربه قبلی،   کمی

، دانش ضمنی در خصوص رشته تحصیلی، تعامل با  کلاس

  یادانش حرفه ها و همکاران، تعامل با خبرگان، شناخت نظریه

 ی انتقاد

  4مندار

(2018 ) 

های استادان  شایستگی

 مدرن 

مدیریت و رهبری کلاس، ایجاد محیطی محترمانه برای   کیفی

دانشجویان، آشنایی با محتوای آموزشی، تسهیل یادگیری  

دانشجویان، تحلیل و رصد یادگیری دانشجویان، شناخت  

 های آموزشی فناوری

و   5بلومکه 

  همکاران

(2017 ) 

  یهایستگیشا   یچارچوب 

 معلم

.  است یو اجتماع یتیموقع ،یفرد  یهایژگیتعامل و شامل کیفی

یک پیوستار قرار دارند. ها در امتداد یستگیمدر، شا نی براساس ا

  یاحرفه  یمانند دانش و باورها یشخص لاتیاز تما  یوستاریپ

و   ریمانند ادراک، تفس یشناخت  یهامهارت یربنایمعلم، که ز 

عملکرد معلم در  بهبود به نوبه خود باعث  و   است یریگمیتصم

 شود.یکلاس درس م

الگوی شایستگی بدده عنددوان توان گفت که  پیشینه تحقیق میبراساس بررسی مبانی نظری و      

های مدددرن بددا تغییددرات پددذیری و سددازگاری سددازمانابزاری است که برای تقویت میزان انطباق

ها های کاری طراحی شده است کدده در آن شدداغل بددر اسدداس شایسددتگیمداوم و مستمر محیط

 
1 Supriyanto 
2 Demkina 
3 Kaiser & Konig 
4 Mandal 
5 Blomeke 
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شددود. دانددش، های مورد نیاز برای انجام موفقیت آمیز کددار، توصددیف میها و قابلیتیعنی ویژگی

هایی هستند ها شامل ویژگیها هستند. لذا شایستگیهایی از شایستگیها نمونهمهارت و توانایی

خواهند که انجام دهند. یک الگو شایسددتگی، ترکیبددی توانند انجام دهند و هم میکه افرادی می

توانددد در کند که فرد بدده کمددک آن میهای شخصیتی لزم را بیان میاز دانش، مهارت و ویژگی

جددایی افددراد جایگاه شغلی خود عملکردی عالی بروز دهد. چرا که الگو شایستگی احتمددار جابدده

دهد. به همین دلیل افراد را برای حفظ و یددا افددزایش های مناسب را افزایش میمناسب در شغل

های خاص، دانش و خصوصیات مندرج در الگو شایستگی باشددند وری خود باید واجد مهارتبهره

هددای فددردی، هددا و ارزشها، ویژگیتا عملکردی کارا از خود نشان دهند. دانش تخصصی، مهارت

 های مطلوب مدیران است.سه حوزه واقعی از شایستگی

هایی در زمینه طراحی الگددو شایسددتگی مدرسددان شود، تاکنون تلاشگونه که ملاحظه میهمان

ها  ایددن اسددت کدده همدده شایسددتگی مدرسددان مراکددز انجام شده است، اما کاستی موجود در آن

آموزشی نیروی پدافند هوایی ارتش جمهوری اسلامی ایران را براسدداس شددرایط بددومی سددازمان 

هددای ها به ابعاد چند موردی از شایستگیکشند و هرکدام از این الگومورد مطالعه به تصویر نمی

اند؛ بنابراین تحقیق حاضر بر آن است تا الگویی بدده نسددبت جددامع  و استادان و معلمان پرداخته

 های مدرسان ارائه نماید.  بومی از شایستگی

 شناسی پژوهش روش

  از نظر نوع تحقیق کاربردی، روش تحلیل محتوا و از منظر رویکددرد کیفددی اسددت.تحقیق حاضر  

که به صورت میدانی اجرا شددده همچنین به لحاظ افق زمانی نیز، از نوع تحقیقات مقطعی است  

های اولیه الگو اسددتخراج شددد. است؛ در ابتدا اسناد و مدارک و پیشینه تحقیق بررسی و شاخص

حاصددل از  الکترونیکددیهددای دادهها و منددابع و ها، مقالهکتاباسناد و مدارک مورد بررسی شامل 

بود. جستجوی   جیهای اطلاعاتی داخلی و خارمتون موجود در منابع اطلاعاتی تحقیق در پایگاه

تددا  2015های انگلیسددی در بددازه زمددانی و مقاله  1401تا    1390های فارسی در بازه زمانی  مقاله

هددای مددورد نیدداز، بددرای احصددای منددابع انجام شده است. پس از اطمینان از وجود مقالدده  2022

های شایستگی، بدده زبددان فارسددی و انگلیسددی های شایستگی مدرسان و الگوتحقیق از کلید واژه

هایی بودند که بددرای ثبددت ها و یادداشتها در این مرحله فیشآوری دادهابزار جمع  استفاده شد.

 ها  استفاده شد.ها و ابعاد الگو از آنها، مولفهشاخص
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جهددت اخددذ نظددرات خبرگددان اسددتفاده شددد.  1افتهیارسدداختنیمه  در مرحله بعد از ابزار مصاحبه  

و مراکز آموزشددی   نظران و استادان دانشگاهمشارکت کنندگان در مرحله مصاحبه، شامل؛ صاحب

ی ریگنمونددهروش  نیروی پدافند هوایی ارتش جمهوری اسددلامی ایددران بودنددد. در ایددن مرحلدده  

نفر بدده  15در مجموع تعداد گیری تا اشباع نظری ادامه پیدا کرد و هدفمند بود و نمونه  صورتبه

های مدیریت منابع انسانی و مدیریت در رشته  هانظر )اعضای هیئت علمی دانشگاهعنوان صاحب

نفددر((   7نفر( و مربیان مراکز آموزشی پدافند بددا سددابقه خدددمت حددداقل ده سددار )    8آموزشی)

 انتخاب شدند.

 . علت استفاده از این روش در ایددناستفاده شد  روش تحلیل محتوا  ها ازوتحلیل دادهبرای تجزیه

ها بددرای و تحلیل آن  شوندگانمطالب اسناد و مدارک و نظرات مصاحبهتحقیق، شکستن اجزای  

مورد قبور جامعه علمی باشد، است که در این راستا روش تحلیل محتددوا  که مواردیرسیدن به 

های تحلیددل درنهایددت واحدددهای تحلیددل براسدداس مقولدده  .واقددع شددود  تواند مددوثربه خوبی می

 .شمارش و تحلیل اطلاعات صورت گیرد تا مراحلشدند  بندی  دسته

ها، از چهار مصاحبه  ی اسناد و مدارک ومحتوا  یلحاصل از تحل  هاییافته  یریاعتمادپذ  ینهدر زم

 یوابستگ  یتقابل  پذیری،رانتقا  یری،پذ( تحت عنوان اعتبار1985)  2و گوبا  ینکولنل  یابیارز  یارمع

هددا، از روش ارزیددایی برای بررسی پایددایی مصدداحبهاستفاده شد.    پذیریید( و تائپذیریینان)اطم

بین دو کدگذار )ارزیاب( استفاده شد. برای این منظور، از یک مدرس دانشددگاه کدده بددر موضددوع 

تحقیق اشراف داشت، درخواست شد به عنوان همکار تحقیق )کدگذار( در این تحقیق مشددارکت 

کند. سپس محققددان بدده همددراه همکددار تحقیددق، دو مددتن را کدگددذاری و درصددد توافددق درون 

رود محاسبه شد که ضریب پایایی کل موضوعی را که به عنوان شاخص پایایی تحقیق به کار می

-تر است، بنددابراین مددی( بزر 0.7بود که از حداقل مقدار قابل قبور ) 0.87به دست آمده برابر 

 از پایایی مناسبی برخوردار است.توان نتیجه گرفت که روش 

 

 ها تجزیه و تحلیل داده

هددا، ها و متون مصدداحبههای حاصل از  اسناد و مدارک، پیشینهدادهسازی و تایپ  پس از پیاده   

به هریک از اسناد شماره داده شد. براساس روش تحلیل محتددوا اسددناد مکددرر خوانددده شدددند و 

مطالب مرتبط و مورد علاقه محقق که در حقیقت پاس  به سوار اصلی تحقیق بودنددد، مشددخص 

 
1 Semi  Structured Interview 
2 Lincoln & Guba 
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هددا برحسددب اسددناد و های کیفی انتخاب شده، کدگذاری شد. کدگددذاری دادهشدند. سپس داده

های مرتبط با آن انجام شد. پس از اتمام مرحله کدگذاری، محقق، برای هر یددک از کدددها شماره

های فرعی را که بیشترین نزدیکی معنددایی و مفهددومی یک برچسب انتخاب کرد و پس از آن، تم

هددای جدیددد پرداختنددد. در را نسبت به هم داشتند، کنار هم قرار داده و بدده خلددق معددانی و واژه

هددای اصددلی همددان  پاسدد  بدده بندی کردند. تددمهای اصلی دستههای فرعی را در تمحقیقت، تم

های استخراج شده از مقالت مقولهاند. زیرهای کیفی استخراج شدهاند که از دادهسوالت تحقیق

 ارائه شده است. 4مورد بررسی در خصوص الگو شایستگی مدرسان در جدور
 های تشکیل دهنده الگو شایستگی مدرسان ( زیر مقوله4جدول )

 منبع  ها زیرمقوله ردیف  منبع  ها زیرمقوله ردیف 

ایجاد انگیزه در   1

 فراگیران 

13 T -12T 10 T  -9 T -6 T

14T - 
T -5 T  -3 T  -2  T  9-  تفکر انتقادی  16

15T 

T   -3 T  -2  T  -1   T 4-   هوش فرهنگی  2

15T- -10 T  -6 T   -5 T 
T  -6  T   -5 T  -4 T  10-  تفکر تحلیلی  17

15T-13 T -12T 
مشارکت دادن   3

دانشجویان در  

 مباحث 

T  -9 T -4  T2     T  -1   T

15T- 14T -10  
T   -3 T  -2  T  -1   T 9-  اعتماد به نفس  18

15T-13 T -12T -11 T 

های ارتباط  مهارت 4

 اثربخش 

 10 T - T8  -4 T   -1   T
-13 T -11 T 

T  -6 T   -5 T 3  T  -2  T 7 هوش هیجانی  19

15T- 14T-11 T -10 T  - 

T -8 T  -7 T   -5 T  -4 T 9 تفکر راهبردی 5

14T -13 T -12T - 
T  -6 T   -5 T  -4 T   -3 T تفکر سیستمی 20

13T -12T -9 T -  -7  
شناخت راهبردهای   6

 آموزشی ارتش نظام 

 -10 T  -7 T  -6 T   -5 T

15T12T -11 T 
T 7 T  -6 T   -2 T  -1   T 9 گرایش به کار تیمی 21

15T- 14T -11 T -10 T  - 

  و ضوابط رعایت 7

 مقررات نظامی 

 -6 T   -5 T  -2  T  -1   T

15T- 14T  -8 T  -7 T 
12T -11 T-3 T  -2  T-  قاطعیت  22

15T- 14T -13 T 

های  رعایت ارزش 8

 اخلاقی 

  -6 T   -5 T 2   T  -1   T

15T- 14T -13 T 
T - T8  -7 T  -6 T-1   T 9 آراستگی ظاهری  23

11T -10 T  - 

رعایت اصور اخلاق   9

 ای حرفه 

7 T  -6 T   -5 T2  T  -1   T
- 14T -11 T -10 T  - 

مشاوره نظامی به   24

 دانشجویان 

  -7 T  -6 T      -3 T  -1   T
-13 T -12T -11 T -8 T 

T  -6 T   -5 T 2   T  -1   T انتفاد پذیری  10

15T- 14T -13 T -12T7  
احاطه بر محتوای   25

 درسی به روز 

   -5 T  -4 T2     T  -1   T
 -11 T T8  -7 T  -6 T

-12T 
بردباری و سعه   11

 صدر 

7 T  -6 T   -5 T2  T  -1   T

15T -13 T -11 T -10 T   - 
مهارت مدیریت   26

کلاس درس  

 حضوری 

T  -6 T   -4 T   -3 T  -1   T
 -10 T  -9 T - T8  -7 

13T -12T 

مهارت مدیریت   8T  -7 T  -6 T   -5 T 27 وقت شناسی  12

 کلاس برخط 

 - 6T   -5 T  -2  T  -1   T

15T- -12T 

T  -6 T   -5 T  -4 T   -3 Tتوانایی استفاده از   T  - -6 T   -5 T 2   T  -1   T28 تحقیق  مهارت 13
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 منبع  ها زیرمقوله ردیف  منبع  ها زیرمقوله ردیف 
- 14T -13 T -11 T -10 

15T 
وسایل کمک  

 آموزشی

13T -12T -11 T - T8  -7  

مهارت تدریس   14

)انتقار و تفهیم  

 فراگیران( 

10 T - 6 T   -5 T 3  T-1   T

15T- -12T -11 T - 
پاسخگویی به   29

 فراگیران/ مدیران 

  -9 T -7 T  -5 T  -1   T

13T -12T 

توانایی ارزیابی   15

 فراگیران 

 -  6T   -5 T  -2  T  -1   T

15T- 14T -10  T 
T  -6 T-3 T  -2  T  -1   T 7 پذیری مسئولیت 30

13T-11 T -10 T  -9 T   - 

های فرعی شددکل بگیرنددد. های استخراج شده با هم تلفیق شدند تا مقولهدر گام بعدی زیر مقوله

فرعی را که بیشترین نزدیکی معنایی و مفهومی را نسددبت بدده هددم بدین منظور، محقق مضامین  

های جدید پرداخته است. در حقیقت، محقق زیر دارند کنار هم قرار داده و به خلق معانی و واژه

ارائدده شددده   5بندی کرده است. نتای  نهایی در جدور  های فرعی دستهها را در قالب مقولهمقوله

 مقوله فرعی شکل گرفته است.  5زیر مقوله استخراج شده،   30است. بدین ترتیب از تلفیق  
 دهنده الگو شایستگی مدرسان های اصلی تشکیل( مقوله5جدول )

 های فرعیمقوله ها زیرمقوله

محتوا بر  روز  یدرس  ی احاطه  حضور  تی ری مد  مهارت،  به  درس    تی ریمد   مهارت ی،  کلاس 

  ی اب یارز   ییتوانا،  (رانیفراگ  می)انتقار و تفهس یتدر   مهارت،  تحقیق  مهارتبرخط،  کلاس درس  

 ی کمک آموزش لیاستفاده از وسا  ییتوانا و  رانیفراگ

های  شایستگی

کارکردی یا  

 یاوظیفه

،  رانیدر فراگ  زه یانگ  جادی ا،  ارتباط اثربخش  های مهارت،  در مباحث  ان ی مشارکت دادن دانشجو

 مرکز/ دانشکده  /رانیبا فراگ یهمکاری و میبه کار ت ش یگرا ی، فرهنگ هوشی، جان یه هوش

های  شایستگی

 اجتماعی 

های  شایستگی ی لیتحل تفکرو  یانتقاد تفکر ی، ستمیس تفکرتفکر راهبردی، 

 شناختی

حرفه   ت یرعا ی،  اخلاق  هایارزش  تی رعا اخلاق  به    ییپاسخگو ی،  رپذیتیمسئولای،  اصور 

 ت یقاطعی و  شناسوقت، و سعه صدر  یبردباری، ری پذادق انت، رانیمد /رانیفراگ

های  شایستگی

 اخلاقی 

ایران،  ارتش    ینظام آموزش  یشناخت راهبردها و مقررات و    تیرعا جمهوری اسلامی  ضوابط 

 ی در امور نظام انیبه دانشجو   مشاورهی و ظاهر یآراستگی، نظام ی هنجارها

های  شایستگی

 نظامی 

را    5جدور الگو شایستگی مدرسان  اصلی  مقولهنشان میمضامین  این  ترکیب  از  که  های  دهد 

می مقولهفرعی  تشکیلتوان  اصلی  شکل  های  در  داد.  نشان  را  شایستگی  الگو  شبکه   1دهنده 

است.  حاصل شده  تم  تحلیل  از  که  مدرسان  شایستگی  الگو  به  مربوط  تدوین   مضامین  الگوی 

ی و اصلی  فرع   های مقولهها،  رمقولهی زشده مجدداً جهت بررسی در اختیار خبرگان قرار گرفت و  

 آن مورد تأیید قرار گرفت.
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 ( شبکه مضامین الگوی شایستگی مدرسان  1شکل)

 اعتبارسنجی الگو 

سازی معادلت ساختاری )تحلیل عاملی تأییدی( بدده کمددک به منظور اعتبار سنجی الگو، از مدر

هددا و استفاده شد. به این صورت که پس از مشخص شدددن مولفدده  1نرم افزار اسمارت پی ار اس

ها بررسی و تحلیل گردیددد. بددا نگدداهی بددا نتددای  ها و مولفهشاخصهای الگو، روابط بین  شاخص

 
1 SmartPls 

های شایستگی

 اجتماعی و ارتباطی

ارتباط مهارت 

 اثربخش

ایجاد انگیزه در 

 فراگیران

تفکر 

 راهبردی

 هوش فرهنگی

های شایستگی

 شناختی

شناخت 

 راهبردها

های شایستگی رعایت ضوابط

 مدرسان
های شایستگی

 نظامی

آراستگی 

 ظاهری

تفکر 

 انتقادی

تفکر 

 سیستمی

مشارکت دادن 

 هوش هیجانی فراگیران

همکاری با 

 فراگیر/مرکز

تفکر 

 تحلیلی

گرایش به کار 

 تیمی

ارائه مشاوره 

 نظامی

های شایستگی

 ایکارکردی/وظیفه

های ارزش

 اخلاقی

مسئولیت 

 پذیری

 اخلاق 

 ایحرفه

 مهارت ارزیابی

مهارت 

 تدریس

های شایستگی

 اخلاقی

 بردباری

مدیریت 

 برخطکلاس 

کار با 

تجهیزات 

 کمک آموزشی

پاسخگویی 

 به فراگیران

مهارت 

 پژوهش

مدیریت 

کلاس 

 حضوری

تسلط بر 

 شناسیوقت قاطعیت انتقادپذیری محتوای درس
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هددا داری الگددوافزار اسمارت پی ار اس در حالت تخمین اسددتاندارد و ضددرایب معنددیخروجی نرم

و عدددد  763/0های شناختی با ضریب اسددتاندارد مشخص شد که پن  بعد الگو شامل: شایستگی

و عدددد معندداداری  884/0هددای اجتمدداعی بددا ضددریب اسددتاندارد ، شایسددتگی420/24معناداری  

، 380/38و عدددد معندداداری 857/0هددای کددارکردی بددا ضددریب اسددتاندارد ، شایسددتگی763/55

هددای و شایسددتگی 231/34با ضریب معناداری  782/0های نظامی با ضریب استاندارد شایستگی

شدددند و ایددن ضددرایب نشددان   دأییدد ت  477/31و عدد معناداری847/0اخلاقی با ضریب استاندارد  

ای هددای حرفددههای شناسددایی شددده همبسددتگی بددالیی بددا شایسددتگیکه ابعاد و مولفه  دهدیم

متغیددر اصددلی مددوردنظر را تبیددین نماینددد.  در ایددن بددین   اندتوانسددتهی  خوببددهمدرسان دارند و  

بیشددترین همبسددتگی را دارد و بعددد از آن بدده ترتیددب  884/0های اجتماعی با ضریب  شایستگی

-، شایسددتگی846/0های اخلاقی با ضریب  ، شایستگی857/0های کارکردی با ضریب  شایستگی

قرار دارنددد. همچنددین   763/0های  شناختی با ضریب  و شایستگی  782/0های نظامی با ضریب  

معناداری ضرایب و پارامترهای بدست آمده نشان داد که تمامی ضددرایب بدسددت آمددده معنددادار 

کوچکتر   -1.96بزرگتر و از عدد    1.96ها از عدد  اند. زیرا مقدار آزمون معناداری تک تک آنشده

شاخص شناسایی شددده مددورد بررسددی، تأییددد   30است. طبق نتای  حاصل از این تحلیل،  همه  

هددا مددورد تأییددد قددرار گرفددت. در شد. به عبارتی معناداری ضرایب بدست آمده برای این شاخص

ای مدرسددان نشددان های حرفهگیری شایستگیها و مقادیر مربوط به الگو اندازهشاخص  7جدور  

گیری بددرای سددنجش پایددایی و ارزیددابی داده شده است. بررسی ضریب آلفای کرونباخ الگو اندازه

پایداری درونی )سازگاری درونی( نشان داد که مقادیر آلفای کرونبدداخ بددرای تمددامی متغیرهددا از 

 .بیشتر بوده که بیانگر پایایی پرسشنامه است 7/0مقدار  
 مدرسان   ایهای حرفه گیری شایستگی ها  و مقادیر مربوط به الگو اندازهشاخص (6جدول )
میانگین واریانس   متغیر

 ( AVEاستخراجی)

پایایی  

 ترکیبی 

ضریب تعیین  

(2R ) 

آلفای  

 کرونباخ 

پایایی  

 اشتراکی 

های  شایستگی

 اجتماعی 

52/0 83/0 78/0 77/0 52/0 

های  شایستگی

 اخلاقی 

55/0 86/0 72/0 82/0 55/0 

های  شایستگی

 شناختی

51/0 80/0 58/0 68/0 51/0 

های  شایستگی

 نظامی 

60/0 80/0 61/0 68/0 60/0 

های  شایستگی

 کارکردی 

55/0 85/0 73/0 79/0 55/0 
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نشان  گیری و همبستگی سوالت با یکدیگر در الگو  الگو اندازه  1بررسی شاخص پایایی ترکیبی 

بالی   سازه  هر  برای  آمده  دست  به  مقادیر  که  درونی  می 7/0داد  پایداری  از  نشان  که  باشد 

الگو برای  همچنین  اندازه  مناسب  دارد.  پایاییگیری  معیار  قابلیت   2اشتراکی  بررسی  و 

پذیری در یک نمونه دیگر از همان جامعه، نیز نشان داد که مقادیر به دست آمده برای  تعمیم

زای الگو محاسبه ( متغیرهای پنهان درون2Rبود. معیار ضریب تعیین )   5/0هر سازه بیشتر از  

به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضریب تعیین   67/0و    33/0،  19/0شد و نتای  با سه مقدار  

  متغیرها     ، متوسط مقادیر ضریب تعیین7ضعیف، متوسط و قوی مقایسه شد با توجه به جدور  

 بوده و نشان از برازش مناسب الگو دارد. 0.33بوده که بزرگتر از مقدار  61/0برابر با 
 متغیرهای تحقیق  ضریب تعینو   پایایی اشتراکیمیزان  (7)جدول

 ضریب تعیین پایایی اشتراکی متغیر

 78/0 52/0 های اجتماعی شایستگی

 72/0 55/0 های اخلاقی شایستگی

 58/0 51/0 های شناختیشایستگی

 61/0 60/0 های نظامی شایستگی

 73/0 55/0 های کارکردی شایستگی

 68/0 55/0 میانگین

GOF 61/0 √𝐴𝑣𝑒𝑅2 × (𝐴𝑣𝑒 𝑜𝑓  𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 )  

معیار   طریق  از  نیز  الگو  کلی  محاسبه   GOFبرازش  زیر  فرمور  طبق  معیار  این  شد.  بررسی 

 گردد:می

𝐴𝑣𝑒𝑅2√(                             1فرمور) × (𝐴𝑣𝑒 𝑜𝑓  𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 )  

میانگینبه که  و   ’Communalitiesطوری  بوده  سازه  هر  اشتراکی  مقادیر  میانگین  نشانه 

Ave R2  0/ 35و    25/0،  01/0و سه مقدار    8زای الگو است. با توجه به جدور  های درونسازه 

برای این الگو، نشان    61/0و حصور عدد    GOFبه عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای  

 از برازش بسیار مناسب الگو تحقیق است. 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

شایستگی الگوی  تبیین  و  طراحی  تحقیق،  این  از  حرفههدف  مراکز های  نظامی  مدرسان  ای 

بود. براین اساس در گام اور تحقیق آموزش نیروی پدافند هوایی ارتش جمهوری اسلامی ایران  

 
1 CR(Composit relaiability) 
2 Communality 
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ها احصا شد؛ در گام دوم از  های اولیه شایستگیمبانی نظری و پیشینه تحقیق بررسی و شاخص

ساختار یافته جهت اخذ نظرات خبرگان و تکنیک تحلیل محتوا )تم( جهت ابزار مصاحبه نیمه

  تواندیمهای کیفی استفاده شد و الگوی نهایی تدوین گردید.  نتای  به دست آمده  تحلیل داده

شایستگی سنجش  منظور  به  پدافند  آموزشی  مراکز  مدیران  اختیار  در  را  مفیدی  های  بینش 

سرمایهحرفه مدیریت  فرایندهای  در  نتای   بکارگیری  جهت  مدرسان  انسانی)انتخاب،  ای  های 

 انتصاب، آموزش و بهسازی و ارزشیابی عملکرد و جانشین پروری(  قرار دهد. 

ای مدرسان نظامی شامل پددن  مقولدده های حرفههای این تحقیق الگوی  شایستگیبراساس یافته

ای )با هفت مقوله فرعی شامل: مهارت تدریس، مهددارت های کارکردی یا وظیفهاصلی شایستگی

ارزیابی، کار با تجهبزات کمک آموزشی، مهارت پژوهش، مدددیریت کددلاس حضددوری، تسددلط بددر 

با چهار مقولدده فرعددی شددامل:   های شناختی)محتوای درس و مدیریت کلاس برخط(، شایستگی

هددای ی(، شایسددتگیلدد یتحل  تفکددر-4و    یانتقدداد  تفکددر-3ی،  سددتمیس  تفکر-2،  تفکر راهبردی-1

ارتبدداط   مهددارت-2فراگیران،  دادن    مشارکت-1  اجتماعی و ارتباطی )با هفت مقوله فرعی شامل:

بدده کددار  شیگددرا-6ی، فرهنگدد  هوش-5ی، جانیه هوش-4، رانیدر فراگ زهیانگ  جادیا-3،  اثربخش

 -1  های نظامی )با چهار مقوله فرعددی شددامل:(، شایستگیمرکز  /رانیبا فراگ  یهمکار  -7ی و  میت

 -3ی،  نظددام  یضوابط و مقررات و هنجارهددا  تیرعا  -2،  ارتش  ینظام آموزش  یشناخت راهبردها

هددای اخلاقی)بددا ی( و شایسددتگیدر امور نظام  انیبه دانشجو  مشاورهارائه    -4ی و  ظاهر  یآراستگ

-3ای، اصددور اخددلاق حرفدده  تیدد رعا-2ی،  اخلاقدد   هایارزش  تیرعا-1  هشت مقوله فرعی شامل:

، و سددعه صدددر یبردبددار-6ی، ریپذانتفاد-5، رانیمد /رانیبه فراگ ییپاسخگو-4ی،  رپذیتیمسئول

( است. براساس نتای  به دست آمده اولین مقوله اصلی الگو، شامل تیقاطع-8ی و  شناس  وقت-7

ی لدد یو تفکددر تحل  یتفکددر انتقدداد  ،یسددتمیتفکر س  ،تفکر راهبردیهای شناختی شامل  شایستگی

و  انیدد مهرعلهددای هددای شناسددایی شددده در تحقیددقهددا  بددا شایسددتگیاسددت.  ایددن شایسددتگی

و  نایالسدد و  (2020و همکدداران) انویسدد یا، (1400فددر و همکدداران) یزاهددد، (1401)یمقددام

هددای اجتمدداعی اسددت همسو است. مقوله اصلی دوم تشکیل دهنده الگو، شایستگی  (2019مول)

، ارتبدداط اثددربخش هددایمهارت، در مباحث انیمشارکت دادن دانشجوهای فرعی  که شامل مقوله

بددا   یهمکدداری و  مدد یبدده کددار ت  شیگرای،  فرهنگ  هوشی،  جانیه  هوش،  رانیدر فراگ  زهیانگ  جادیا

به ارتباطات وابسددته اسددت و   انتقار مطلب و آموزش دانشجویان  است.مرکز/ دانشکده  /رانیفراگ

نددد. بنددابراین، پردازمددیبه آمددوزش  فراگیددران  ارتباطات    فرایند  مدرسان از طریقبه طور معمور  

موفددق بدده آموزشی  های  سازمانمسائل مهم و حیاتی  از  استادان    جتماعیهای اتوسعه شایستگی

، (1401)یو مقددام  انیدد مهرعلهای شناسایی شده در تحقیق  . این یافته با شایستگیرودشمار می
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و  2انویسددد یا، (2022و همکددداران) 1کدددننیم، (1398و همکددداران) یذوریددد ک، (1398)المدددهید

 (2006)های گددولمنبراساس یافتههمسو است.    (2019و همکاران)   3نایدمکو    (2020همکاران)

دانند که چگوندده هیجانددات و احساسددات خددود و ی بال برخوردارند میهیجانافرادی که از هوش  

ها و استعدادهای فددردی ای از مهارتهوش اجتماعی مجموعه  دیگران را کنترر و هدایت نمایند.

بروز یا کنترر هیجانات واحساسات دللت دارد، فددردی   است که به توانایی درک و فهم چگونگی

های شناسایی، درک و کنترر احساسددات نیددز که از هوش اجتماعی بال برخوردار است در زمینه

تددر خواهددد بددود کدده است و در برقراری تعامل و ارتباط موفددقمند  از استعداد و مهارت لزم بهره

 ای مدرسان شناسایی گردید.  های حرفهدراین تحقیق نیز به عنوان مقوله اصلی دوم شایستگی

ای یددا کددارکردی اسددت کدده شددامل های وظیفددهمقوله اصلی سوم تشکیل دهنده الگو، شایستگی

 مهارتی،  کلاس درس حضور  تیریمد  مهارت،  به روز  یدرس  یاحاطه بر محتواهای فرعی  مقوله

 ییتوانددا،  (رانیفراگ  می)انتقار و تفه  سیتدر  مهارت،  تحقیق  مهارتبرخط،  کلاس درس    تیریمد

هددای ی است. این یافتدده بددا شایسددتگیکمک آموزش لیاستفاده از وسا  ییتواناو    رانیفراگ  یابیارز

نسب،   یمهدو،  (1401)یو مقام  انیمهرعل،  (1401و همکاران)  یونسشناسایی شده در تحقیق ی

و  اسددکنت، (1397)محجددوب، (1398و همکدداران) یذوریدد ک، (1400)یفرخدد  یو نظددر نیحسدد 

و  زریکدددا، (2019و همکددداران) انتویسدددوپر، (2022و همکددداران) کدددننیم، (2022همکددداران)

 همسو است.   (2018)مندارو   (2019)ک یکان

هددای نظددامی اسددت کدده مقوله اصلی چهارم تشکیل دهنده الگوی شایستگی مدرسان، شایستگی

 تیدد رعاجمهددوری اسددلامی ایددران،  ارتددش    ینظددام آموزشدد   یشناخت راهبردهاهای  شامل مقوله

  یدر امور نظددام  انیبه دانشجو  مشاورهی و  ظاهر  یآراستگی،  نظام  یضوابط و مقررات و هنجارها

 یو نظددر نینسددب، حسدد  یمهدددوهای شناسددایی شددده در تحقیددق  است. این یافته با شایستگی

 همسو است.  (1397)محجوبو    (1400)یفرخ

هددای اخلاقددی اسددت کدده شایستگی مدرسان، شایستگیمقوله اصلی پنجم تشکیل دهنده الگوی  

ی، رپددذیتیمسددئولای، اصددور اخددلاق حرفدده تیدد رعای، اخلاق   هایارزش  تیرعاهای  شامل مقوله

 تیدد قاطعی و  شناسدد قددت، وصدددرو سددعه  یبردباری،  ریپذ  انتفاد،  رانیمد  /رانیبه فراگ  ییپاسخگو

 یرضددو،  (1401)یو مقددام  انیمهرعلهای شناسایی شده در تحقیق  است. این یافته با شایستگی

 
1 Mikkonen 
2 Isyanov 
3 Demkina 
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، (1397)محجددوب،  (1397)یو پژوهدد   یوزباشدد ، ی(1398و همکدداران)  یذوریک،  (1400)یدیسع

 همسو است.   (2018)مندارو   (2019و همکاران)   نایدمک،  (2022و همکاران)  لدزیچا

 پیشنهادها

 شود  می مبتنی بر نتای  تحقیق پیشنهاد

، ارتبدداط اثددربخش  هددایمهارتهای  مدرسان، شاخصهای اجتماعی  جهت تقویت شایستگی -1

ی از طریددق مدد یبه کار ت  شیگراو    رانیدر فراگ  زهیانگ  جادیای،  فرهنگ  هوشی و  جانیه  هوش

 های انسانی تقویت گردد.  فرایندهای آموزش و توسعه سرمایه

نسددبت بدده تقویددت  های مطالعاتی، بازآموزی، توسددعه و توانمندسددازیاز طریق ارائه فرصت  -2

ی و بددرخط و کددلاس درس حضددور تیریمد مهارتمیزان احاطه استادان بر محتوای درس، 

 اقدام شود.  رانیفراگ  میو تفهمطلب انتقار  و  پژوهش  مهارت

هددای اصددلی الگددو، نشددان دهنددده های شناختی به عنوان یکددی از زیرمقولددهاحصا شایستگی -3

ی لدد یتحل تفکددری و تفکر انتقادهای آن شامل تفکر سیستمی، اهمیت این شایستگی و مولفه

گردد ضمن اسددتفاده از متخصصددان ایددن حددوزه نسددبت بدده است. براین اساس پیشنهاد می

 ها  برای استادان اقدام شود.تبیین و آموزش آن

مدددیران مراکددز  خبرگددان و تجربیات و هادیدگاه  به  اتکا  با  حاضر  پژوهش  آنجایی که نتای   از -4

ها، ای در سددایر سددازمانو در صورت انجام چنددین مطالعددهشده    حاصل  آموزشی پدافند آجا

توانند نسبت بدده طراحددی الگددوی ممکن است نتای  دیگری به دست آید. محققان آینده می

های آموزشی مشابه اقدام نموده و نتای  ای مدرسان برای سازمانهای حرفهبومی شایستگی

 را مقایسه نمایند.

 ی قدردان

از زحمات استادان محترم راهنما و مشاور و همچنین مصاحبه شوندگان گرامی که در اجرای  

 گردد. عمل آورده تشکر و تقدیر می این تحقیق نهایت همکاری را به
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