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Objective: he present study was conducted with the aim of identifying and 

prioritizing strategies to enhance media literacy among the personnel of the 

Ideological-Political Organization of the Islamic Republic of Iran Army, 

thereby contributing to policymaking in this domain.  
Methodology: This research is applied in terms of its objective, employs a 

mixed-methods approach (qualitative–quantitative), and adopts a 

descriptive-analytical method. Through a comprehensive literature review, 
strategies for promoting media literacy were collected and presented to 30 

experts and specialists in the field of media literacy, who were purposively 

and judgmentally selected. Utilizing the Delphi technique over two rounds, 
the participants were asked to confirm or reject the identified strategies and 

to propose additional recommendations. 

Findings: Subsequently, for the purpose of prioritizing the strategies, those 
identified in the qualitative phase were incorporated into a researcher-

developed questionnaire, which was administered to 20 of the same experts. 

Ultimately, prioritization was performed on 44 strategies.  
Conclusion: According to the study’s findings, the strategies ranked 

highest in priority were, respectively, “conducting specialized and 

dedicated training courses for media literacy content producers,” “scientific 
and expert-based needs assessment of the Army personnel in the field of 

media literacy followed by planning and policymaking aligned with the 

needs assessment,” and “providing the necessary infrastructure required for 
media literacy.” 
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 یاسیس یدتیسازمان عق

 یا هسواد رسان یارتقا یراهکارها یندب تیو اولو ییپژوهش حاضر با هدف شناسا: هدف

در  یاستگذاریو کمک به س رانیا یاسلام یارتش جمهور یاسیس یدتیکارکنان سازمان عق

 . است رفتهیحوزه انجام پذ نیا

 - یفی)ک ختهیآم کردیاز نظر رو، یکاربرد قیپژوهش از نظر هدف تحق نیا: شناسی‎  شرو

 یارتقا یراهکارها، یا هبا مطالعات کتابخان. بود یلیتحل - یفی( و از نظر روش توصیکم

نفر از خبرگان و متخصصان در حوزه سواد  30تعداد  اریو در اخت یورآ دگر یا هسواد رسان

 کیاز تکن یریگ هانتخاب شدند( قرار گرفت و با بهر یقضاوتشکل هدفمند و   ه)که ب یا هرسان

 یراهکارها، دهش ییشناسا یرد راهکارها ای دییاز آنها خواسته شد ضمن تا، در دو دور یدلف

 . ندیارائه نما زیخود را ن یشنهادیپ

، یفیمرحله ک دهش ییشناسا یراهکارها( راهکارها یندب تیدر ادامه )با هدف اولو: ها  هیافت

 تاینفر از همان خبرگان قرار گرفت و نها 20 اریاخته در اختس قپرسشنامه محق یبا طراح

 . انجام شد زیراهکارها ن 44 یندب تیاولو

 یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار»یراهکارها، قیتحق جیبراساس نتای: گیر  هنتیج

کارکنان ع س در  یو کارشناس یعلم یازسنجین، یا هسواد رسان یمحتوا دکنندگانیتول

و  یازسنجیمتناسب با ن یاستگذاریو س یزیر هو سپس برنام یا هحوزه سواد رسان

رتبه را کسب  نیبالاتر بیرتت هب «یا هسواد رسان ازیمورد ن یاه ترساخیمودن زن مفراه

 . ندا هنمود
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Extended Abstract 
 

Introduction 

In contemporary society, media permeates nearly every aspect of daily life. 

Its application has expanded across various domains, establishing media as a 

powerful and efficient instrument within the cultural sphere. Consequently, 

organizations responsible for cultural affairs continuously seek policies to 

enhance the media literacy of their personnel, aiming to maximize the 

potential of media resources. In this context, the present study aims to 

contribute to expert policymaking regarding the media literacy of employees 

within the Ideological-Political Organization of the Islamic Republic of Iran 

Army by identifying and prioritizing strategies to improve the current status.  

 

Methodology 

This study is applied in nature concerning its research objective, employs a 

mixed-methods approach (qualitative–quantitative), and adopts a descriptive-

analytical framework. Initially, media literacy enhancement strategies were 

gathered through comprehensive library research and presented to 30 

purposefully and judiciously selected experts and specialists in the field of 

media literacy. Utilizing the Delphi technique across two rounds, these 

experts were asked to confirm or reject the identified strategies and to 

propose additional recommendations.  

                                                           
1  Corresponding Author, PhD in Political Science, Tehran, Iran. Email: golafshan. 157@gmail. com  
2 Assistant Professor, AJA Command and Staff University, Tehran, Iran. Email: m. akraminia@iran. 

ir 
3 PhD in Political Science, Tehran, Iran. Email: vaisi. yaser1361@gmail. com  
4 PhD student in Iranian Social Issues (Research), Tehran, Iran. Email: kianoush. kia51@gmail. com 

mailto:golafshan.157@gmail.com
mailto:m.akraminia@iran.ir
mailto:m.akraminia@iran.ir
mailto:vaisi.yaser1361@gmail.com
mailto:kianoush.kia51@gmail.com


 
 

Findings 

Subsequently, with the objective of prioritizing these strategies, those 

identified during the qualitative phase were incorporated into a researcher-

developed questionnaire and administered to 20 of the same experts. 

Ultimately, 44 strategies were prioritized.  

 

Conclusion 

According to the findings, the highest-ranked strategies were, in descending 

order: conducting specialized and targeted training courses for media literacy 

content producers; performing a scientific and expert-driven needs 

assessment of the Army personnel’s media literacy competencies; followed 

by planning and policymaking aligned with the needs assessment results; and 

finally, establishing the necessary infrastructure to support media literacy 

development.  
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 مقدمه

  هبر ، خوش تغییررات سرریو و وسریعی شرده اسرت     بشرری دسرت  مه دوم قرن بیستم جامعه از نی

بادی و آ فه از یک جامعه صنعتی به یک جامعه اطلاعاتی تبدیل شده است )رضایی شریک یطور

 افتهیروزافزون  یعلوم و فنون در عصر حاضر شتاب شرفتیتحول و پ ریس. (22: 1397، همکاران

در  یکیو تکنولرو   یفرهنگر ، یاسر یس، یاقتصراد  راتییاز دو دهه شاهد تغ کمتر در عرض. است

. (1399، )محمردپور  دیر نام «1یانقرلاب اطلاعرات  »آن را  وانتر  یم یروشن به که میا هبود یسطح

 اسرت   یناورف  وزهح  رد  گرفش  ایه لحوت ، اه نازماس  ملکردع  رب  أثیرگذارت  همم  ایه هوزح  زا  یکی

 یمرزهررا، بررر اطلاعررات یارتباطررات مبتنرر کررهامررروزه . (1398، ادهز ی)میرشرراه ولایترری و نظررر

رسرانه در مقرام   ، رقرم زده اسرت   یجهان را در عرصه یو تحولات شگرف دهیرا درنورد ییایجغراف

بره   یعلم یدستاوردها نیاستفاده از آخر با کمک کند تا 21به انسان قرن  واندت یم دیمف یابزار

، متکثرر موجرود   یاهر  هبتوان در برابر رسان هک نیا یبرا. ابدیو پربار دست  یآرمان، دلخواه یزندگ

خرود   یزندگ، یا هرسان یاه مآگاهانه و فعالانه از پیا یندم هدر کنار بهر بتواند داشت که یمخاطب

آموخته شود که از  نینو یمهارت دیبا؛ دیمخرب آن محافظت نما یامدهایپ ا وه شرا در برابر چال

، یدسترسر  ییبه توانرا  یا هرسان سواد. (45: 1391، )پاترود ش ییاد م« 2یا هرسان سواد» آن با نام

 یازسر  یمعنر  ییدر اشکال مختلف و توانرا  یا هرسان یاه مبا پیا ارتباطی و برقرار یابیارز، لیتحل

هنردگان اطلاعرات   د ها و ارائر ه هتا با رسان هدد یفرد امکان م که به استی تیو قابل ودش یاطلاق م

و  ردیر ا بهره گه هلعمر از آن رسانا ممستمر و مادا یریادگی یو برا باشد ور موثر تعامل داشتهط هب

 (2015)، 3برارتن  به اعتقاد. (1394، یامام) ا را نقد کنده نآ یکارکردها ا وه مپیا، در مواقو لازم

ا و مهرارت در  هر  هرسران  یفهم انتقراد ، استفاده یچگونگ، افراد ینحوه دسترس به یا هسواد رسان»

و  یاجتمراع  نرد یفرآ کیر ، رسرانه  همخاطب ب ینحوه دسترس. دارد اشارهی ا هرسان یاه مپیا دیتول

 انیر درسرت م  یا هونر گ هبر  دیر با. ودشر  یا مربوط مر ه هاز رسان استفادهی اه تاست و به فرص ایپو

  هاستفاده از رسران  یو عمل ینظر ییتوانا زیا و نه نآ یمحتوا و اه هبه رسان یکیزیف یاه یدسترس

 فضرای مجرازی  ، مجلره ، روزنامه، لمیف، نترنتیا، ویراد، ونیزیاعم از تلو اه هرسان. «قائل شد زیتما

قررار  شرهروندان   اراختیر  در روزانره کره   یمختلف ایه یآگه و اه یسرگرم، اتطلاعا قیاز طر... و

ر د. دارنرد  آنان اداتا و اعتقه شارز، به فرهنگ هید لکشو در نفوذ  یمهم ارینقش بس، هندد یم

بس که هر   نهمی، ای تکنولو یکه هجمله سواد متناسب با رسانازاهمیت کسب سوادهای جدید 
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بره همران مقردار امکران     ، کم و یا به میزان آن اضافه شرود ، اندازه از کمیت و کیفیت سواد افراد

اقتصرادی و حتری   ، ای اجتمراعی هر  تثیر از خردمات و مشرارک  ایری و تر گ هچگونگی بهر، زندگی

ی ناکافی و نهایتا ا هیا سواد رسان یا هسواد رسان فقدان. (1397، ادهز ن)مؤم ندک یتغییر مسیاسی 

گسست ، یا هرسان غاتیدر برابر تبل شتریب یریذپ بیموجب آس، ضعف خودکنترلی در برابر رسانه

 یروابر  خرارا از عررف در فضرا    ، ینترنتر یا ادیر اعت، ینترنتیا یاه یکلاهبردار، یو عاطف یفکر

موجرود در تعرارض    یاهر  شبرا ارز  اکره بعضر   دیجد یاه شخلق ارز، یموزآ تعدم مهار، یمجاز

مقام معظم رهبری دربراره اهمیرت ایرن حروزه     . خواهد شد... و یم خصوصیعدم حفظ حر، است

. یعنری واقعرا آخرر نردارد    . فضای مجازی یک دنیای رو به رشد غیرقابل توقف اسرت »: رمایدف یم

 . (1400، )سپهری« یز اول بلاآخر فضای مجازی استچ نآ، ندک یانسان هرچه نگاه م

؛ تأسریس شرد   1358مهرماه  24که در  1نجمهوری اسلامی ایرا سازمان عقیدتی سیاسی ارتش

ای عقیردتی و  هر  شارائره آمروز  ، نظارت بر حفرظ و اجررای مروازین اسرلامی    »سازمانی است که 

ا و دیگرر  هر  بکترا ، نشرریات انتشرار  ، ارترش  ارتقای بیرنش دینری و سیاسری کارکنران    ، سیاسی

را برر عهرده دارد   « محصولات فرهنگی و هنری و انجام کلیه وظرایف روابر  عمرومی در ارترش    

لیان امور فرهنگری و  متو س آجا. ع. بنابراین کارکنان سا. (1401: 3، )راهبردهای فرهنگی ارتش

نقرش   کارکنران ایرن  ی ا هاشند و بدیهی اسرت ارتقرای سرواد رسران    ب یدر ارتش م  هرسان از جمله

 نیدغدغره محققر   و قیر تحق نیر مسراله ا . موثری بر کیفیت اجرای ماموریت فرهنگی آنران دارد 

: بس آجرا  . ع. کارکنران سرا   یا هرسران  سرواد  یارتقرا  یراهکارهرا  ییشناسرا  عردم : شامل الرف 

عدم : آجا ا س عکارکنان سا یا هسواد رسان یارتقا یراهکارها یندب یندب تاولویبودن   صنامشخ

س . ع. سرا  کارکنان یا هسواد رسان یارتقا نظورم هب کارشناسی یزیر هو برنام یاستگذاریس امکان

نشان  یمطالعات اکتشاف، س آجا. ع. سا ی کارکنانا هسواد رسانموضوع  تیغم اهمر هب. است آجا

 جیکاربسرت نترا   بنابراین. است رفتهیصورت نپذ صوصخ نیدر ا یپژوهش علم ونهگ چیه، هدد یم

 یهیبرد . ودشر  یمربروط مر   یاه هنیموجب کاهش هز، ضمن ارتقای وضعیت موجودپژوهش  نیا

سرواد  دن از موضوع مهم ش لامکان غاف، مشابه قاتیو تحق قیتحق نیاست در صورت عدم انجام ا

 .  س آجا وجود دارد. ع. سا یاه تیسوء آن بر مامور راتیو تاث یا هرسان

                                                           
1
 س آجا. ع. به اختصار سا  



 83                                     و همکاران افشانی سیدمهدی حسینی گل.../  یراهکارها یبند تیو اولو ییشناسا

 

ی کارکنران  ا هدر حروزه سرواد رسران     یکارشناس کمک به سیاستگذاری، هدف اصلی این پژوهش

راهکارهرای   نردی ب تاولویر سازمان عقیدتی سیاسی ارتش جمهوری اسلامی ایران با شناسایی و 

راهکارهرای ارتقرای وضرعیت    ، ارتقای وضعیت موجود است و سوال اصلی پژوهش این است کره 

 ؟ ا چگونه استه نآ ندیب تاولویس آجا کدامند و . ع. ی کارکنان ساا هسواد رسان موجود

 مبانی نظری و پیشینه

 رسانه

 دهینامرسانه ، انتقال لهیهر وس، نیدر فرهنگ مع. است دنیرسان لهیوس یعنام هدر لغت ب، رسانه

 مانند، ساندر یع مردم مطلاا هرا ب یخبر ایکه مطلب  یا هلیهر وس، دیدر فرهنگ عم. ودش یم

نوان ع هرسانه ب، نو شهیاند فرهنگ در. گفته شده استا رسانه ه هو روزنام ونیزیتلو ویراد

ار برده ک هب یسرگرم ای عاتطلاا انتقال یاه هدستگا ای ستمیاشاره به س یبرا یکل یحلااصط

رسانه در اصطلاح . (1399، )محمدپور... و لمیف، ونیزیتلو، ویراد، مانند روزنامه؛ ودش یم

ا و افکار افراد یا جامعه و واسطه عینی و عملی در ه هاید، ی برای نقل و انتقال اطلاعاتا هوسیل

، ماهواره، تلویزیون، رادیو، مجلات، اه هوسایلی همانند روزنام. فرآیند برقراری ارتباط است

ی است که فرستنده به ا هرسانه وسیل. مصادیق این تعریف هستند و فضای مجازی اینترنت

 . (1385، )تیموری ندک یبه گیرنده منتقل م نظر خود )پیام( را معنا و مفهوم مورد، کمک آن

 یا هسواد رسان

ی از قول پاتر ا هرسان سواد در مورد یجامع فیارتباطات به ارائه تعر یلمللا نیب لمعارفا هریدا

متون  انیاز م ییاه مو خلق پیا یابیارز، لیتحل، یابی تدس ییتوانا»: پرداخته است( 1998)

 بعد، احساسری عردب، شناختی عدب: است عدچهار بی دارای ا هسواد رسان. «مختلف

از  ویژه ی به وجهی مشخص وا ههر یک از این ابعاد سواد رسان. اخلاقی عدناختی و بش یزیبای

سواد  دارای فرردی: رودش یوقتی گفتره مر. ندک یندازی برآمده از دانش و مهارت دلالت ما مچش

 زیبایی، احساسی، شرناختی عردو در هرر چهرار بی بالا است یعنری سراختارهای دانرش اا هرسان

کنترل  قدرت چنین فردی از نظر پراتر. افته استی ششناختی و اخلاقی قدرتمند و پرور

، یدسترس ییبه توانا یا هرسان سواد. (1399، ور و همکارانپ ی)علو ی را داردا های رسانه هبرنام

 یازس یمعن ییدر اشکال مختلف و توانا یا هرسان یاه مبا پیا ارتباطی و برقرار یابیارز، لیتحل

هندگان اطلاعات د ها و ارائه هتا با رسان هدد یفرد امکان م که به استی تیو قابل ودش یم تلقی

و  ردیا بهره گه هلعمر از آن رسانا ممستمر و مادا یریادگی یو برا باشد ور موثر تعامل داشتهط هب

دادن قدرت کنترل  یا هرسان هدف سواد. ا را نقد کنده نآ یکارکردها ا وه مپیا، در مواقو لازم
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عبارت است از وضعیتی که فرد  یا همصرف رسان. (1394، یامام) رسانه به فرد است یاه هبرنام

، اینترنت، ماهواره، رادیو، ای جمعی مانند تلویزیونه هدر معرض رسان، یا گروه به مدتی خاص

ند ک یندی خود استفاده مم هعلاق، ا حسب نیازمندیه نیرد و از آگ ینشریات و مجلات قرار م

ی به توانایی تحلیل و ارزیابی محصولات ا هسواد رسان، طور سنتی به. (1398، ورپ م)ابراهی

 تلقی« نگارش خوب»ر به توانایى ایجاد ارتباط مؤثر از طریق ت هگسترد و به طور، یا هرسان

ارگیری ک هی شامل توانایی تحلیل شایسته و با هسواد رسان، گذشته اما طی نیم قرن، دش یم

ای رادیویی و تلویزیونی و حتی ه هبرنام، محصولات سینمایی، گاری چاپین هماهرانه روزنام

. (1390، )نصیری و عقیلی طریق شبکه جهانی اینترنت است اطلاعات و مبادلات کامپیوترى از

تعریف عملیاتی سواد رسانه در این پژوهش به شرح ، نهبا توجه به تعاریف ارائه شده از سواد رسا

میزان توانایی و مهارت این کارکنان در پنج ، س آجا. ع. کارکنان سا یا هسواد رسان». زیر است

، رسانه  مگزینش آگاهانه پیا، آگاهی از اهداف پنهان پیام رسانه، مولفه درک محتوای پیام رسانه

 . «ودش یتجزیه و تحلیل پیام رسانه را شامل مرسانه و   منگاه انتقادی به پیا

 یا هنقش و کارکرد سواد رسان

مانند تفکر  ییاه تمهار یا هکه سواد رسان چرا، فعال و آگاه است یشهروند ینقش نخست ارتقا

را در شهروندان  یو اجتماع یارتباط یاه تو مهار یحل مسئله و استقلال شخص، یانتقاد

است که  یحوزه عموم تینقش دوم تقو. ندک یم رت لیمشارکت را تسه نهیو زم ندک یم تیتقو

است که  ینقش گرید، یشهروند یحقوق یارتقا. است یمحل حضور کنشگران مختلف اجتماع

است که  یرگ شپرس ینوع تیتقو گرید نقش و کارکرد. کند فایا واندت یم یا هسواد رسان

 یتوسعه جامعه مدن نهیدر زم یا هسواد رسان گرینقش د. ندک یم ییوگ خرا ملزم به پاس تیحاکم

، نقد ینقش ششم آن در بازشدن فضاو  است یمدن یاه دنها لیا و تشکه تو نقد عملکرد حکوم

 . (1399، )شیرعلی است یشیگو به صورت آزاداندو تبحث و گف

 پیشینه پژوهش

متفراوتی موضروع را    ده کره هرکردام از زاویره   ش ملفی انجاتحقیقات مخت، درباره موضوع پژوهش

راهکارهرای   نردی ب تاولویر با توجه هدف اصلی تحقیرق )شناسرایی و    . ندا همورد بررسی قرار داد

رتیب تراریخ( بره شررح زیرر     ت هی مرتب  )با های تا اندازه شبرخی از پژوه، ی(ا هارتقای سواد رسان

 : است

نوشرتاری   مخاطبران  یا هسرواد رسران »برا عنروان  یقیتحق، (1391قرادری و همکراران ) یعباس

، زانیر م، مردت  رهرای یمتغ هد کرهد ینرشان مر رقیرای تحقه هافتی. انجام دادند« در شهر تهران
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 زانیو هدف مخاطبان و م زهیانگ، کرردن محتروای رسرانه یتلقر یواقعر، اه هنوع استفاده از رسان

 .  ی دارندا هسواد رسان رابطه معناداری با، لاتیتحص

 اسرتان  رانیر فرهنگ یا هسرط  سرواد رسران    یبررسر »عنوان برا  (1391) خدامرادی قیتحق جینتا

 متوسر   اسررتان در حررد   نیر ا انیر فرهنگ یا هنشان داد که سواد رسان «ارییچهارمحال و بخت

و افرادی  ارشدی دارای مدرک کارشناس انیاست که فرهنگ نیا قیتحق نیا جینتا گریاز د . است

 .  دارند بالاتری یا هسواد رساناند،  کرده افتیمدرک خود را در یکه در گروه علوم تجرب

 یو اطلاعات یا هرسان سرواد زانیم یبررس»باعنوان  یقیدر تحق، (1392و همکاران ) زییر یاشرف

 یو اطلاعرات  یا هرسران  سرواد  نیانگینشان دادند که م« اصفهان یدانشگاه علوم پزشک انیدانشجو

سرواد   زانیر و سرن برا م   تیجنسر  نیبر نیهمچنر. بالاتر از حد متوس  و نسبتا مطلروب اسرت

 .  رابطه معناداری وجود ندارد یی و اطلاعاتا هرسان

 دیر تول و خبرنگراران در  رانیر دب یا هنقرش سرواد رسران   »با عنروان   یقیتحق، (1393ر )ف یسلطان

و  خبرنگاران یا هسرواد رسان رزانیپرژوهش نرشان داد کره م رنیرای اه هافتی. انجام داد« خبری

شده  یابیارز ادیز حد درصرد در 16درصد در حرد کرم و  30، درصد در حد متوس  34 رانیدب

 .  دارد خبرری وجرود دیو تول یا هسواد رسان نیرابطه معناداری ب. است

ی در بین دانرش آمروزان   ا هسواد رسان( تحقیقی را با عنوان راهکارهای ارتقای 1399اد )ر یاحمد

در این تحقیق که به روش پیمایشی انجام شرده محقرق عنروان    . در شهر تهران انجام داده است

کرده که راهکاها باید ناظر برر تغییرر برخری از مترون درسری بررای دانرش آمروزان و برگرزاری          

انش آمروزان و برگرزاری   و انجام نیازسنجی د. ی در مدارس باشدا هتخصصی سواد رسانهای  دوره

 . تخصصی برای آنان را از راهکارهای عمده عنوان کرده استهای  دوره

ی برر  ا همیزان تاثیر سرواد رسران  »امه کارشناسی ارشد خود به بررسی ن ن( در پایا1400شجاعی )

بهبود عملکرد سازمانی کارکنان نیروی زمینی ارتش جمهوری اسلامی ایران )مورد مطالعه ستاد 

ارتباط معنراداری   هد کرهد ینرشان مر رقیرای تحقه هافتی. «ی زمینی ارتش( پرداخته استنیرو

ی و بهبود عملکرد سازمانی کارکنران نیرروی زمینری ارترش جمهروری      ا همیان میزان سواد رسان

 .  اسلامی ایران وجود دارد

ی در مقابلره  ا هارتقای سواد رسان»امه کارشناسی ارشد خود به بررسی ن ن( در پایا1401صارمی )

با عملیات روانی علیه کارکنان نیروی دریایی راهبردی ارترش جمهروری اسرلامی ایرران )مرورد      

ارتقرای سرواد    هرد کرره  د ینرشان مر رقیرای تحقه هافتی. «مطالعه ناوگان جنوب( پرداخته است

وانری  ی در کارکنان ارتش نقش موثری ارتقای قابلیرت کارکنران در مقابلره برا عملیرات ر     ا هرسان
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فراهم نمودن امکانات سخت افزاری و نرمافزاری و زیر ساختی بررای ارتقرای سرواد    . دشمن دارد

 اند.  را در بینکارکنان نداجا عامل مهم در این زمینه عنوان نمودهای  رسانه

 غرات یتبل نره یزم در ییکرا یمروزان آمر آ شکه روی سه گروه از دانر  یقیدر تحق، (2006) شیتیلا

 ونیر زیتجراری تلو  غرات یتبل که در معررض  یموزانآ شد که داننمومشخص ، انجام داد یونیزیتلو

ی و ا های رسران هر  شارائره آمروز   برا  وی. هستند ریذپ بیآس غاتیدر برابر اثرات تبل رندیگ یقرار م

را  غرات یتبل راتیتأث واندت یی ما هرسان آموزش نشان داد که، و عملکرد گروه کنترل جینتا سهیمقا

 .  کند لیتعد

 مطالعره : یی و اطلاعرات ا هارتقرای سرواد رسران   »با عنروان   یپژوهش، (2012) و همکارانش بگوم 

از افرراد   درصرد  45نشان داد که  قیتحق ایه هافتی. ندانجام داد« بنگلادش یعمومبخش  موردی

رصرد از جامعره   د 58. ننرد ک یمر  افرت یدر نترنرت یخرود را از ا  ازین مورد اطلاعات، مورد مطالعه

 بررای ارتقرای   یراهر ، در مؤسسرات  یرقابت بزرگ آگراه  کیندازی ا همعتقد بودند که را پژوهش

 دولرت  جامعه پژوهش معتقد بودند کره  تیاکثر نیهمچن. مردم است یی و اطلاعاتا هرسان سواد

نظرور  م هبر ها  تخصصی و تقویت زیرساختهای  با برگزاری دوره را یی و اطلاعاتا هسواد رسان دیبا

 .  کند تیتقو 2021 سال در یتالیجیبنگلادش د کی به دنیرس

بره  « یا هسرواد رسران   ندهیا و آه شچال، اه هوعد»باعنوان  یا هدر مقال، (2018) سونیویبولگر و د

 یو مجموعه متنروع  یبه مرکز ثقل مقابله با اخبار جعل یا هند که سواد رسانا هموضوع پرداخت نیا

تا فناوران بره   کوکارانین، نذاراگ ناز معلمان گرفته تا قانو - فعانن یذ. شده است لیاز اخبار تبد

اختصاص داده شرده   یا هسواد رسان یاه هبرنام یبرا یمنابو قابل توجه دارند که باورموضوع  نیا

ا نسربت بره   هر  نآ یازسر  هنر یو زم یا هسواد رسان یاه شتلا یابیارز یبرا یا هیمقاله پا نیا. است

حرول پرنج موضروع مشرارکت      یا هامروزه سواد رسان، و ادعا دارد است یفعل یا هساننداز را مچش

 شرواهد  هیر و ساخت پا استیابتکارات س، نیوالد تیحما، یآموزش معلمان و منابو درس، جوانان

 ریترأث  واننرد ت یم یا هسواد رسان یاه شهد که تلاد ینشان م قاتیتحقنتایج . ودش یم یسازمانده

 .  مواد داشته باشد یبرخ یبرا یریبدون تأث ای کم

 یبررسر : یا ها و سرواد رسران  ه شارز» باعنوان یا هدر مقال، (2022پارک )ی و دزوان، ینتل، چمبرز

ا نسربت بره سرواد    هر  ندارنرد و نگررش آ   تیخود اولو یکه مردم در زندگ ییاه شارز نیرابطه ب

 ودشر  یم فیتوص یکردیرو اننوع هاغلب ب یا هند که سواد رسانا هموضوع پرداخت نیبه ا« یا هرسان

 تیر از مبارزه با اطلاعات نادرست تا حما یعموم دیشد یاه یبه نگران یدگیرس یبرا واندت یکه م

ه کمترر درک  چر  نآ، الحر  نیبا ا. ردیاز مشارکت کامل شهروندان در جامعه مورد استفاده قرار گ
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مقاله برا   نیا. هندد یخود م یدر زندگ یا هاست که مردم به نقش سواد رسان یتیاهم، شده است

را کره اغلرب    یا هسواد رسان ییتوانانوع  14 تیاهم، ایاسترالدر  ینظرسنج کی یاه هبر داد هیتک

که برا درک   ندک یمقاله استدلال م نیا. ندک یم یبررس، هستند یا هسواد رسان یاه هتمرکز برنام

مرداخلات   واننرد ت یمر  انیر مرب، یا هپاسخ متفاوت مردم به اهداف سرواد رسران   ییو چرا یچگونگ

 .  کنند یطراح یا هسواد رسان نهیدر زم یر و مؤثرترت بجذا

در عصرر   یاز مشرارکت مردن   یا هچگونه سواد رسران »باعنوان  یا هدر مقال، (2015) ارتنز و هابزم

، ییکایآمر یرستانیموز دبآ شدان 400متشکل از  یا هنمون با انتخاب« ؟ ندک یم تیحما تالیجید

، نترنرت یاسرتفاده از ا  یفراوانر ، یلیتحصر  ییتوانرا ، یا همشارکت در برنامه سواد رسران  نیرابطه ب

را  یبه مشارکت مدن لیو تما غاتیاخبار و تبل لیتحل یاه تمهار، اطلاعات یورآ وجم یاه هزیانگ

 رشیبرا پرذ   یا هرسران  وادبرنامه س کیموزان در آ شکه دان هدد ینشان م اه هافتی. ندنمود یبررس

و  یا هاز دانرش رسران   یسرطوح برالاتر   یوجهت  ور قابلط هب، موزانآ شدان رینسبت به سا ینشیگز

 یاهر  هزیر برا انگ  یا هبرنامه سواد رسان کیمشارکت در . دارند غاتیاخبار و تبل لیتحل یاه تمهار

عرلاوه برر   . ارتباط مثبت داشرت ، اخبار لیتحل یاه تو مهار یا هدانش رسان، اطلاعات یجستجو

ور مستقل به ط هاخبار ب لیتحل یاه تو مهار یا هدانش رسان، اطلاعات یجستجو یاه هزیانگ، نیا

 .  کمک کردند یمشارکت مدن یقصد نوجوانان برا

عمرده  : کره  دیرسر  جره ینت نیر بره ا  تروان   یمر ، هنیشر یپاشاره در  ای قبلیه شپژوهبا مروری بر 

ی برر  ا همتغیر مستقل سرواد رسران  نجی سواد رسانه یا به تاثیر س تبه وضعی، شده  مانجا قاتیتحق

سرواد   راهکارهرای ارتقرای   ده در ارتش نیزش مدام تحقیقات انجاک چهی. ندا هسایر متغیرها پرداخت

نظر متفاوت و بردیو بروده و   م نقیق حاضر از ایتح بنابراین. ندا هرا مورد بررسی قرار نداد یا هرسان

 . ارتش باشد در، ای آتی این حوزهه شواند سرآغازی برای پژوهت یم

 ناسی پژوهشش شور

کارکنران   یا هسرواد رسران   یارتقرا  یراهکارهرا  ینرد ب تیر و اولو ییشناساپژوهش حاضر با هدف 

این پرژوهش از نظرر   . انجام پذیرفته است رانیا یاسلام یارتش جمهورسازمان عقیدتی سیاسی 

تحلیلی  -توصیفی کمی( و از نظر روش  -از نظر رویکرد آمیخته )کیفی ، هدف تحقیق کاربردی

 30وری و در اختیرار تعرداد   آ دی گرر ا هراهکارهای ارتقای سواد رسان، یا هبا مطالعات کتابخان. بود

 انتخراب  و قضراوتی  هدفمنرد  شرکل   هبر )که  یا هرسان سواد حوزه در متخصصاننفر از خبرگان و 

 دییر ضرمن تا  شد خواسته اه نآ از، دور سه در یدلف کیتکن از یریگ هبهر با و گرفت قرار( شدند

 ادامره  در. نرد یارائره نما  زیر خرود را ن  یشرنهاد یپ یراهکارهرا ، دهشر  ییشناسرا  یرد راهکارهرا  ای
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نردی  ب تبا هدف اولویر . بعد جانمایی و به تایید نهایی خبرگان رسید 6راهکارهای تایید شده در 

 اریر اخت دراخته سر  قپرسشنامه محقبا طراحی ، ده مرحله کیفیش یراهکارهای شناسای، راهکارها

 .  نیز انجام شد راهکار 44 ندیب تاولوینهایتا  وگرفت  قرار خبرگانهمان  از نفر 20

ده به شکل صوری توس  پنج نفر از متخصصان و پایرایی آن برا آلفرای    ش هروایی پرسشنامه اشار

مطالعه  ا بودن سابقه کار در اداره فضای مجازی سازمان مورددار. کرونباخ مورد تایید قرار گرفت

و  و شناخت مناسب از ارترش  سال 25سابقه خدمتی بالای ، در آجاای نوپدید ه گیا قرارگاه جن

 برا . بروده اسرت   جامعه خبرگری ای انتخاب ه یاز ویژگ، اقل مدرک کارشناسی ارشدحددارا بودن 

ی )برابرر  سرابقه خردمت   و آنان یشغل یاه تسم نیهمچن و نمونه افراد لاتیتحص سط  به توجه

 یبررا  نیمحققر  برا  یهمکرار  یبررا  زملا شایسرتگی ، گفت که افراد نمونره  وانت یم، ((1) جدول

سرواد   یارتقرا  یراهکارهرا  ارائره  از بعرد . هسرتند  دارا را یعلمر  و قیر دق اطلاعات به افتنی تدس

 استفاده از آزمون فریردمن   با اه صشاخ ندیب تاولوی، پاسخگویان در قالب پرسشنامه به یا هرسان

 . شده است ارائه( 8 یال 3جداول ) برابرحاصل و 
مرحله کیفی آمار توصیفی پاسخگویان (1جدول )  

 تحصیلات فراوانی سمت فراوانی سابقه خدمتی فراوانی

 دکتری 17 مدیر راهیردی 19 25-20 9

 کارشناسی ارشد 13 کارشناس ارشد 11 30-26 18

 ارشناسیک - کارشناس و تحلیلگر - 30بیشتر از  3

 

 ای پژوهشه هیافت
 ( امتیاز راهکارهای تاییدشده در دو دور از دلفی2جدول )

 راهکار مولفه
امتیاز 

 دور اول

امتیاز 

 دور دوم
 نتیجه

 

 

 

 پژوهش

کارکنان ع س در حوزه سواد  یو کارشناس یعلم یازسنجین

 یا هرسان
 تایید 86 88

درس سواد  یبرا یو کاربرد وزر هب یاه لسرفص فیو تال ییشناسا

 یا هرسان
 تایید 83 84

 در حوزه سواد ایموفق دن یاه شارت اتیو ارائه تجرب ییشناسا

 کارکنانای  رسانه
 تایید 81 85

س . ع. ی کارکنان ساا هوضعیت مطلوب سواد رسان یالگو یطراح

 آجا
 تایید 84 79
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و  نییبا هدف تب  یا هسواد رسان یسیون هفراخوان مقال یرگزار

 کارکنان ییآشنا
 تایید 83 78

مسئول برای وصول به  یاه تو سهم قسم فیشرح وظاتدوین 

 وضعیت مطلوب
 تایید 80 81

 

 

 ارتباط

 و تعامل

در حوزه  ور شیموفق و پی اه نگسترش ارتباط و تعامل با سازما

 یا هسواد رسان
 تایید 83 82

و سواد  یمجاز یفضا نیجلسات مشترک با مسئول یبرگزار

 م. نی ا هرسان
 تایید 86 86

، مایمانند صدا و س یا ها و مجامو رسانه نارتباط مؤثر با سازما

 اه یخبرگزار
 تایید 89 89

سواد  یارتقا یبرا یا هسواد رسان یررسمیغ یاه هاز گرو یریگ هبهر

 یا هرسان
 تایید 92 92

ا و ه نکارکنان به سازما یا هآموزش سواد رسان یپارس نبرو

 متخصص یاه هگرو
 تایید 81 84

 

 

 

آگاه 

 سازی

جرائم ، یمجاز یفضا یمودن کارکنان نسبت به مسائل حقوقن هآگا

 یمجاز یفضا
 تایید 83 83

 تایید 80 80 در سیاستگذاری ها کارکنان یازس هآگا اولویت

باور و درک ، کارکنان از نگاه یریاثرپذ زانیم لیتعد یتلاش برا

 دوستانو  جامعه
 تایید 87 87

 یا همصرف رسان میر  یکارکنان نسبت به لزوم طراح یآگاهساز

 یشخص
 تایید 86 86

 تایید 89 81 اخبار یا و ماهیت واقعه هردپ تکارکنان نسبت به پش یآگاهساز

حضور در  دهایتهد، اه تفرص، اه بینسبت به آس یآگاه یارتقا

 یمجاز یفضا
 تایید 90 82

 درباره سواد رسانه یمقام معظم رهبر شاتیفرما هیاستخراا کل

 رسانه ای
 تایید 84 92

 

آموزش 

 تخصصی

 یمحتوا دکنندگانیتول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار

 یا هسواد رسان
 تایید 83 79

 یفضا نیشبکه مسئول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار

 یمجاز
 تایید 80 84

 تایید 85 78 فرزندان کارکنان ع س یبرا یآموزش یاه هدور ینیب شیپ

 یو عرض یطول یاه هدر دور یا هموضوع درس سواد رسان گنجاندن

 کارکنان
 تایید 86 77

 تایید 89 86 کارکنان و همسران یسواد رسانه برا ژهیو یاه هدور یبرگزار

 
 تایید 89 92 در ساع س یا هسواد رسان ازیمورد ن یاه ترساخیمودن زن مفراه

 تایید 84 84 س. ع. سا زانیر هو برنام استگذارانیداشتن نگاه متوازن س
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 ساختاری

 تایید 83 83 یا هسواد رسان یازس هشرکت کارکنان در جلسات آگا یالزام برا

قبول  یخبره و متخصص برا یروهایو استخدام ن ییشناسا

 تیمسئول
 تایید 83 80

از  زیدر کل ارتش به منظور پره یا هواحد سواد رسان یمتول نییتع

 یارک یمواز
 تایید 80 87

و سواد  یمجاز یدر حوزه فضا یو سازمان یشخص تیفعال کیتفک

 یا هرسان
 تایید 86 86

درباره امکان استفاده کارکنان از  یازس فو شفا فیتکل نییتع

 موجود یاه هرسان
 تایید 81 81

 تیاستفاده از ظرف یبرا یانبه سامانه فرماندهج هپشتیبانی هم

 موجود یاه هرسان
 تایید 86 77

 زانیم یبرای ارتقا یاه تقسم هیاراده جمعی در کل یریگ لشک

 یا هسواد رسان
 تایید 81 85

و رشته سواد  یمجاز یرسته فضا» یطراح یبرا یهماهنگ

 در ارتش «یا هرسان
 تایید 88 84

مرتب  با  یابخش ه صرفا در، دهید شکارکنان آموز یریارگک هب

 ای سواد رسانه
 تایید 84 81

 فهیکارکنان وظ تیاز ظرف یریجذب و بکارگ یبرا یهماهنگ

 متخصص
 تایید 79 82

 تایید 80 91 یا هفرماندهان در حوزه سواد رسان  تیفعال تیفیو ک زانیماتعیین 

 تایید 86 84 جذب و بکارگیری کارکنان خبره در حوزه سواد رسانه ای

 

 

 

 فرهنگی

حور با استفاده از ظرفیت م ییری جامعه دانایگ لتلاش برای شک

 ابزار رسانه
 تایید 79 83

وز برای ارتقای آموزش ر هارگیری از ابزارهای بک هازی بس گفرهن

 یا هسواد رسان
 تایید 92 80

ای آزمون و خطا در حوزه ه شپرهیز مسئولین برای استفاده از رو

 یا هسواد رسان
 تایید 52 87

ای ع س از فضای حقیقی به فضای ه شانتقال بخشی از آموز

 مجازی
 تایید 83 87

ا ه هازی و آموزش برای کاهش وابستگی کارکنان و خانوادس گفرهن

 اینترنت به
 تایید 80 87

 تایید 81 82 ی برای کارکنان ساع سا هبرگزاری مسابقات با محتوای سواد رسان

 تایید 86 83 س. ع. خروجی واحد در مسئولین سا یری فهم مشترک باگ لشک
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 ندی مولفه پژوهشب هنظور رتبم ه( نتایج آزمون فریدمن ب3دول )ج

 پژوهش مولفه

   هرتب راهکارها

 و یزیر هو سپس برنام یا هکارکنان ع س در حوزه سواد رسان یو کارشناس یعلم یازسنجین

 یازسنجیمتناسب با ن یاستگذاریس
09/5 

، یطول یاه هی در دورا هدرس سواد رسان یبرا یو کاربرد وزر هب یاه لسرفص فیو تال ییشناسا

 . کارکنان ع س یو توانمندساز یعرض
84/4 

 40/4 کارکنان یا هدر حوزه سواد رسان ایموفق دن یاه شارت اتیو ارائه تجرب ییشناسا

 20/3 آجا س. ع. ی کارکنان ساا هوضعیت مطلوب سواد رسان یالگو یطراح

 33/3 . مسئول برای وصول به وضعیت مطلوب مشخص شود یاه تو سهم قسم فیشرح وظام

 کارکنان ع س با شتریب ییو آشنا نییدف تبهبا   یا هسواد رسان یسیون هفراخوان مقال یبرگزار

 یا هرسان سواد
98/2 

 20 فراوانی

 163 /3 خی دو

 5 درجه آزادی

 000/0 سط  معناداری

کارکنان ع س در  یو کارشناس یعلم یازسنجینار بوده و در رتبه اول )د یآزمون معن، براساس نتایج

در ، (09/5ی( با رتبه )ازسنجیمتناسب با ن یاستگذاریو س یزیر هبرنام)و سپس  ی(ا هحوزه سواد رسان

 یاه هدر دوری ا هدرس سواد رسان یبرا یو کاربرد وزر هب یاه لسرفص فیو تال ییشناسارتبه دوم )

و ارائه  ییشناسا( و در رتبه سوم )84/4با رتبه ) (کارکنان ع س یو توانمندساز یعرض، یطول

 . ( قرار دارد40/4( با رتبه )کارکنان یا هدر حوزه سواد رسان ایموفق دن یاه شارت اتیتجرب
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 ندی مولفه ارتباط و تعاملب هنظور رتبم همن بنتایج آزمون فرید (4جدول )

 تعامل و ارتباط مولفه

   هرتب راهکار

و  یا هدر حوزه سواد رسان ور شیموفق و پ یاه ها و گروه نگسترش ارتباط و تعامل با سازما

 دیمف اتیاخذ تجرب
99/4 

 یاه نی در سازماا هو سواد رسان یمجاز یفضا نیبا مسئول یا هجلسات مشترک و نوب یبرگزار

 نیطرف اتیو انتقال تجرب ییفزاا ممسل  با هدف ه یروهاین
99/3 

 و فعالین سواد اه یبرگزار، مایمانند صدا و س یا ها و مجامو رسانه نارتباط مؤثر با سازما

 مراکز نیا تیاز ظرف یریگ هنظور بهرم هب... و یا هرسان
40/3 

، کارکنان یا هسواد رسان یارتقا یبرا یا هسواد رسان یررسمیغ یاه هاز گرو یریگ هو بهر جادیا

 ارد هو شناسنام یرسم یاه ها نسبت به گروه هگرو نیا شتریب یاثرگذار لیبه دل
20/ 4 

 یاه ها و گروه نازماسکارکنان به  یا هآموزش سواد رسان فیاز وظا یبخش یپارس نبرو

 رزومه موفق یو دارا متخصص
79/4 

 20 فراوانی

 148 /3 خی دو

 5 درجه آزادی

 0  /000 سط  معناداری

ا و ه نگسترش ارتباط و تعامل با سازماآزمون معنی دار بوده و در رتبه اول )، براساس نتایج

در رتبه دوم ، (99/4( با رتبه)دیمف اتیو اخذ تجرب یا هدر حوزه سواد رسان ور شیموفق و پ یاه هگرو

و  متخصص یاه ها و گروه نازماسکارکنان به  یا هآموزش سواد رسان فیاز وظا یبخش یپارس نبرو)

سواد  یررسمیغ یاه هاز گرو یریگ هو بهر جادیا( و در رتبه سوم )79/4( با رتبه )رزومه موفق یدارا

ا نسبت به ه هگرو نیا شتریب یاثرگذار لیبه دل، کارکنان یا هسواد رسان یارتقا یبرا یا هرسان

 . ( قرار دارد20/4( با رتبه )ارد هو شناسنام یرسم یاه هگرو

  



 93                                     و همکاران افشانی سیدمهدی حسینی گل.../  یراهکارها یبند تیو اولو ییشناسا

 

 

 ازیس هندی مولفه آگاب هنظور رتبم ه( نتایج آزمون فریدمن ب5)دول ج

 یساز آگاه مولفه

   هرتب راهکارها

 92/4 ... . و یمجاز یجرائم فضا، یمجاز یفضا یمودن کارکنان نسبت به مسائل حقوقن هآگا

ی ازس ههمواره در ابتدا آگا، در ساع س یا هدر حوزه سواد رسان یزیر هو برنام یاستگذاریدر س

 . هوشمندانه آنان از رسانه مد نظر باشد یو سپس استفاده و کاربر کارکنان
64/4 

 24/3 خود یمتناسب برا یشخص یا همصرف رسان میر  یکارکنان نسبت به لزوم طراح یآگاهساز

همکاران در  ایدوستان ، باور و درک جامعه، کارکنان از نگاه یریاثرپذ زانیم لیتعد یتلاش برا

 . یتجزیه و تحلیل اخبار جار
10/3 

 لیو تحل هینظور کمک به تجزم هب، اخبار یا و ماهیت واقعه هردپ تکارکنان نسبت به پش یآگاهساز

 آنان در مواجه با انواع اخبار موجود یاز سردرگم یریاخبار و جلوگ درست
02/5 

 91/4   یمجاز یو الزامات حضور در فضا دهایتهد، اه تفرص، اه بیکارکنان نسبت به آس یآگاه یارتقا

 یبرا تابعه یاه هدرباره سواد رسانه و ارسال آن به ادار یمقام معظم رهبر شاتیفرما هیاستخراا کل

 ا ه هاستفاده در سربرگ نام، یدانیم غاتیتبل
44/4 

 20 فراوانی

 5/172 خی دو

 5 درجه آزادی

 0 /000 سط  معناداری

ا و ه هردپ تکارکنان نسبت به پش یآگاهسازار بوده و در رتبه اول )د یآزمون معنبراساس نتایج 

آنان  یاز سردرگم یریدرست اخبار و جلوگ لیو تحل هینظور کمک به تجزم هب، اخبار یماهیت واقع

مودن کارکنان نسبت به مسائل ن هآگادر رتبه دوم )، (02/5( با رتبه )در مواجه با انواع اخبار موجود

 یآگاه یارتقا( و در رتبه سوم )91/4( با رتبه) ... . و یمجاز یجرائم فضا، یمجاز یفضا یحقوق

( 84/4با رتبه )ی مجاز یو الزامات حضور در فضا دهایتهد، اه تفرص، اه بیکارکنان نسبت به آس

 . قرار دارد
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 ندی مولفه آموزش تخصصیب هنظور رتبم ه(  نتایج آزمون فریدمن ب6دول )ج

 یتخصص آموزش مولفه

   هرتب راهکار

و  نامهیگواه با ارائه یا هسواد رسان یمحتوا دکنندگانیتول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار

 درا در دستور و سوابق کارکنان
19/5 

 01/5 ها  سع  هیدر کل یمجاز یفضا نیشبکه مسئول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار

سواد  آموزش ایدن یاز کشورها یاریفرزندان کارکنان ع س )در بس یبرا یآموزش یاه هدور ینیب شیپ

 . شده است( ینیب شیپ ییرسانه در مقطو آموزش ابتدا
60/4 

 20/4 کارکنان ع س یو عرض یطول یاه هدر دور یا هگنجاندن موضوع درس سواد رسان

 83/3 یمجاز یفضا و یا همرتب  با سواد رسان یاه هدر رشت یلیتحص هیبورس افتیدر یبا آجا برا یهماهنگ

 یکنترل و یتینقش ترب ینظور ارتقام هکارکنان و همسران ب یسواد رسانه برا ژهیو یاه هدور یبرگزار

 آنان بر فرزندان در حوزه سواد رسانه
98/3 

 20 فراوانی

 3/161 خی دو

 5 درجه آزادی

 000/0 سط  معناداری

 یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزارار بوده و در رتبه اول )د یمعنآزمون ، براساس نتایج

( با و درا در دستور و سوابق کارکنان نامهیبا ارائه گواه یا هسواد رسان یمحتوا دکنندگانیتول

 یفضا نیشبکه مسئول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزاردر رتبه دوم )، (19/5رتبه )

 یبرا یآموزش یاه هدور ینیب شیپ( و در رتبه سوم )74/4رتبه ) ( باها  سع  هیدر کل یمجاز

 . ( قرار دارد60/4با رتبه ) فرزندان کارکنان ع س(
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 ندی مولفه ساختاریب ه(  نتایج آزمون فریدمن به منظور رتب7جدول )

 یساختار مولفه

   هرتب راهکار

 05/5 س. ع. در سا یا هسواد رسان ازیمورد ن یاه ترساخیمودن زن مفراه

مختلف سواد  یاه هحوز یس نسبت به ارتقا. ع. سا زانیر هو برنام استگذارانیداشتن نگاه متوازن س

 کارکنان  یا هرسان
67/4 

 سوابق همانند ساحفاجا و درا در یا هسواد رسان یازس هشرکت کارکنان در جلسات آگا یالزام برا

 آنان یخدمت
91/4 

 26/3 یا هدر حوزه سواد رسان تیقبول مسئول یخبره و متخصص برا یروهایو استخدام ن ییشناسا

 33/4 یارک یاز مواز زیدر کل ارتش به منظور پره یا هواحد سواد رسان استگذاریو س یمتول نییتع

 /87 یا هو سواد رسان یمجاز یکارکنان در حوزه فضا یسازمان تیو فعال یشخص تیفعال کیتفک

2 

 یموجود در بستر فضا یاه هدرباره امکان استفاده کارکنان از رسان یازس فو شفا فیتکل نییتع

 یمجاز
57/3 

 بستر موجود در یاه هرسان تیاستفاده از ظرف یو ساحفاجا برا یانبه سامانه فرماندهج هپشتیبانی هم

 یمجاز یفضا
93/3 

 52/2 کارکنان یا هسواد رسان تیوضع یساع س برای ارتقا یاه تقسم هیاراده جمعی در کل یریگ لشک

 یتخصص در ارتش با توجه به «یا هو رشته سواد رسان یمجاز یرسته فضا» یطراح یبرا یهماهنگ

 حوزه در ارتش نیا یاه تیرشته و گسترش فعال نیشدن ا
90/4 

 و یمجاز یمرتب  با سواد رسانه و فضا یابخش ه صرفا در، دهید شکارکنان آموز یریارگک هب

 راتبم هسلسل یآنان بدون هماهنگ ییجابجا تیممنوع
87/4 

سواد  با مرتب  یاه همتخصص در رشت فهیکارکنان وظ تیاز ظرف یریجذب و بکارگ یبرا یهماهنگ

 یمجاز یو فضا یا هرسان
96/3 

در  یبه عنوان شاخص یا هو سواد رسان یمجاز یفرماندهان در حوزه  فضا  تیفعال تیفیو ک زانیم

 . سالانه آنان منظور شود یابیارز
39/2 

 20 فراوانی

 6/172 خی دو

 5 درجه آزادی

 000/0 سط  معناداری

سواد  ازیمورد ن یاه ترساخیمودن زن مفراهار بوده و در رتبه اول )د یبراساس نتایج آزمون معن

 یازس هشرکت کارکنان در جلسات آگا یالزام برادر رتبه دوم )، (05/5( با رتبه )در ساع س یا هرسان

( و در رتبه سوم 91/4( با رتبه )آنان یهمانند ساحفاجا و درا در سوابق خدمت یا هسواد رسان
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 یتخصص در ارتش با توجه به «یا هو رشته سواد رسان یمجاز یرسته فضا» یطراح یبرا یهماهنگ)

 . ( قرار دارد90/4رتبه )( با حوزه در ارتش نیا یاه تیرشته و گسترش فعال نیشدن ا

 ندی مولفه فرهنگیب ه( نتایج آزمون فریدمن به منظور رتب8جدول )

 یفرهنگ مولفه

   هرتب راهکار

ابزار رسانه  تیس با استفاده از ظرف. ع. در سا حورم ییجامعه دانا یریگ لشک یتلاش برا

 یا هرسان سواد یو ارتقا
89/4 

آموزش سواد  یارتقا یوز و جذاب برار هب یاز ابزارها یریارگک هب یبرا یازس گفرهن

 ... . هنر و، اه نشیکیاپل، اه یاستفاده از انواع باز مانند یا هرسان
88/4 

 لیبه دل یا هآزمون و خطا در حوزه سواد رسان یاه شاستفاده از رو یبرا نیمسئول زیپره

 آن ریاپذن نو جبرا یمنف تبعات
32/4 

 28/3 یمجاز یبه فضا یقیحق یع س از فضا یاه شاز آموز یانتقال بخش

 یاه هشبک، نترنتیا به اه هکارکنان و خانواد یکاهش وابستگ یو آموزش برا یازس گفرهن

 .. یا هماهوار ایای تلویزیونی ه هبرنام ، یمجاز
87/4 

 98/3 کارکنان ساع س یبرا یا هسواد رسان یمسابقات با محتوا یبرگزار

و  یتگذاریاسیس یس برا. ع. سا نیواحد در مسئول یفهم مشترک با خروج یریگ لشک

 یا هدر حوزه سواد رسان یزیر هبرنام
51/3 

 20 فراوانی

 3/157 خی دو

 5 درجه آزادی

 000/0 سط  معناداری

 حورم ییجامعه دانا یریگ لشک یتلاش براار بوده و در رتبه اول )د یآزمون معن، براساس نتایج

در رتبه ، (89/4ی( با رتبه )ا هسواد رسان یابزار رسانه و ارتقا تیس با استفاده از ظرف. ع. در سا

آموزش سواد  یارتقا یوز و جذاب برار هب یاز ابزارها یریارگک هب یبرا یازس گفرهندوم )

سوم  ( و در رتبه88/4با رتبه ) ... .(هنر و، اه نشیکیاپل، اه یمانند استفاده از انواع باز یا هرسان

 یاه هشبک، نترنتیا به اه هکارکنان و خانواد یکاهش وابستگ یو آموزش برا یازس گفرهن)

 . ( قرار دارد87/4با رتبه ) ..(یا هماهوار ایای تلویزیونی ه هبرنام، یمجاز
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  یریگ هنتیج

ای هر  شی در پرژوه ا هرفتره در حروزه سرواد رسران    گ تسبت گسترده صرور ن  غم تحقیقات بهر یعل

نجی سواد رسانه یرا بره تراثیر متغیرر مسرتقل      س تعمده پژوهشگران به وضعی، خارجی داخلی و

 ده در ارترش نیرز  شر  متحقیقرات انجرا  از دام کر  چهری . نرد ا هی بر سایر متغیرها پرداختا هسواد رسان

 بنرابراین . نرد ا هرا مورد بررسری قررار نرداد    اه نآ ندیب تاولویو  یا هسواد رسان راهکارهای ارتقای

ای آتری ایرن   هر  شواند سرآغازی برای پژوهت ینظر متفاوت و بدیو بوده و مم نحاضر از ایقیق تح

در حروزه    یکمرک بره سیاسرتگذاری کارشناسر    ، هدف اصلی این پژوهش. ارتش باشد در، حوزه

ی کارکنان سازمان عقیدتی سیاسی ارتش جمهوری اسرلامی ایرران برا شناسرایی و     ا هسواد رسان

راهکارهرا در   نردی ب تاولویر با شناسرایی و  . ارتقای وضعیت موجود استراهکارهای  ندیب تاولوی

. هدف اصلی پژوهش محقرق شرد و پاسرخ مناسربی بره مسراله پرژوهش داده شرد        ، این تحقیق

 . ندا هرا کسب نمود اولویترتیب بالاترین ت های پژوهش نشان داد راهکارهای زیر به هیافت

 برا ارائره   یا هسرواد رسران   یمحتروا  دکننردگان یتول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار( 1

 و درا در دستور و سوابق کارکنان نامهیگواه

 و یزیر ر هو سپس برنام یا هکارکنان ع س در حوزه سواد رسان یو کارشناس یعلم یازسنجین( 2

 یازسنجیمتناسب با ن یاستگذاریس

 آجا س. ع. در سا یا هسواد رسان ازیمورد ن یاه ترساخیمودن زن مفراه( 3

و  هیر نظور کمک به تجزم هب، اخبار یا و ماهیت واقعه هردپ تکارکنان نسبت به پش یآگاهساز( 4

 آنان در مواجه با انواع اخبار موجود یاز سردرگم یریاخبار و جلوگ درست لیتحل

 ها  سع  هیدر کل یمجاز یفضا نیشبکه مسئول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور یبرگزار( 5

و  یا هدر حوزه سرواد رسران   ور شیموفق و پ یاه ها و گروه نارتباط و تعامل با سازماگسترش ( 6

 دیمف اتیاخذ تجرب

 ... . و یمجاز یجرائم فضا، یمجاز یفضا یمودن کارکنان نسبت به مسائل حقوقن هآگا( 7

 هماننرد سراحفاجا و درا در   یا هسواد رسان یازس هشرکت کارکنان در جلسات آگا یالزام برا( 8

 آنان یخدمت سوابق

 در ارتش با توجره بره   «یا هو رشته سواد رسان یمجاز یرسته فضا» یطراح یبرا یهماهنگ( 9

 حوزه در ارتش نیا یاه تیرشته و گسترش فعال نیشدن ا یتخصص

ابزار رسرانه و   تیس با استفاده از ظرف. ع. در سا حورم ییجامعه دانا یریگ لشک یتلاش برا( 10

 یا هرسان سواد یارتقا
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 (1401) یصرارم ، (1399راد ) یاحمرد کننده نتایج پژوهش ه دست آمده تأییدهمچنین نتایج ب

انجرام  ، یا هسرواد رسران   یتخصصر  یاهر  هدور یبرگرزار کره   اسرت  (2012و همکارانش ) بگومو 

 یاهر  ترسراخ یز مودنن مفراهی و ا هدر حوزه سواد رسان مخاطبان یو کارشناس یعلم یازسنجین

ای بیران   ارتقرای سرواد رسرانه   ی را از عوامل موثر و راهکارهرای عمرده در   ا هسواد رسان ازیمورد ن

 . ندا هنمود

 :  ودش یپیشنهاد م، ای پژوهشه همستند به یافت

بر   ر یتوس  مبادی ذی ا هسواد رسان یمحتوا دکنندگانیتول یبرا ژهیو و یتخصص یاه هدور (1

و درا در دسرتور و   نامره یگواه با ارائه عقیدتی سیاسیسازمان ویژه معاونت تربیت و آموزش ه ب

 . یزی و اجرا شودر هبرنام سوابق کارکنان

و سرپس   یا هدر حروزه سرواد رسران    عقیدتی سیاسیکارکنان  یو کارشناس یعلم یازسنجین( 2

ی در دستور کار سازمان عقیردتی سیاسری قررار    ازسنجیمتناسب با ن یاستگذاریس و یزیر هبرنام

 .  گیرد

یرزی دقیرق و   ر هآجرا برا برنامر    س. ع. در سرا  یا هسواد رسران  ازیمورد ن یاه ترساخیز( تأمین 3

 .  همکاری معاونت طرح وبرنامه و بودجه در دستور کار قرار گیرد

ندان در اختیرار مراکرز مطالعراتی و    م هنظور استفاده پژوهشگران و علاقم هنتایج این تحقیق ب (4

 .  علمی آجا و نیروها قرار گیرد

ایرن   از نظرر خبرگران  رتیب دارای بالاترین رتبه ت هبانه بالا گ هراهکارهای د، ویانگ خز نظر پاس( ا5

ی کارکنران  ا هبالای این راهکارها بر ارتقرای سرواد رسران    تاثیراین مساله بیانگر . پژوهش هستند

ارتقرای   ییرزی بررا  ر هبنابراین ضروری است در سیاستگذاری و برنام. سازمان مورد مطالعه است

 . کل ویژه مد نظر متولیان قرار گرفته و تقویت شودش ها به راین راهکا، یا هسواد رسان

هماهنگی با معاونت طرح و برنامره و بودجره ارترش    ، مستند به دیدگاه خبرگان این پژوهش (6

دن شر  یدر ارتش با توجه به تخصصر « یا هنرسته فضای مجازی و رشته سواد رسا»برای طراحی 

واند اقدام موثری برای تبیین نقرش  ت یم، در ارتشرسانه حوزه ای ه تته و گسترش فعالیاین رش

 .  ی در سازمان مورد مطالعه و ارتش باشدا هو جایگاه سواد رسان

 س آجرا . ع. اداره فضای مجازی سرا  اریدر اخت دنش یجهت کاربرد دهش یراهکارهای شناسای( 7

 .  ردیقرار گ یردارب هقرار گرفته و مورد بهر
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